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TOM TAT QUY TAC, BIEU KHOAN VA
MOT SO LUU Y QUAN TRONG KHI THAM GIA SAN PHAM
BAO HIEM LIEN KET CHUNG DANH CHO TRE EM

San phdm bdo hiém lién két chung danh cho tré em do Bdo Viét Nhén tho cung cdp la san
phdm bdo hiém nhdn tho két hop gitia quyén lgi bdo vé va ddu tu. Pdy la San phdm chinh trong
Hop déng bdo hiém ma Quy khdch tham gia.
Bén mua bao hiém can doc ky va luu y cac ndi dung quan trong dudi day ciia Quy tac, Diéu khoan
san pham:
1. Quyén lgi ctia sdn pham

a. Quyén Igi bao hiém rairo

- Quyén Igi bdo hiém T vong déi véi Ngudi duge bao hiém;

- Quyén lgi bdo hiém T vong do Tai nan d6i véi Bén mua bao hiém.
b. Quyén lgi dau tu

- Quyén lgi Do han.

¢. Quyén lgi thuéng

Quyén lgi Thudng hoc van;

Quyén lgi Thudng dao han doéi véi Tai khoan Co ban;

Quyén lgi Thudng dao han doéi véi Tai khoan Bdéng thém.

Chi tiét quyén Igi bao hiém, diéu kién nhan quyén Igi va cac gidi han chi trd dugc néu tai
Chuong I

Tong quan Ve rai ro dau tu:

Hagp dong bao hiém nay la Hop déng béao hiém lién két chung. Gia tri Tai khoan Hgp déng
clia Bén mua bao hiém dugc hudng lai theo két qua dau tu trong méi nam tai chinh cla
Quy lién két chung nhung khéng thap hon Lai suat cam két t6i thi€u néu tai Diéu 25.

Chinh sach va muc tiéu dau tu: Quy lién két chung thuc hién dau tu véi muc tiéu can bang
gitta thu nhap 6n dinh va su tang trudng von trung va dai han, chdp nhan rui ro & muc
trung binh thap dén trung binh. Theo dé, tai san clia Quy dugc dau tu chd yéu vao cac tai san
dau tu c6 thu nhap 6n dinh, dong thai dau tu vai ty trong phu hgp vao cac tai san cé
tiém nang tang truédng vén nham mang lai Igi nhuan va dap ting yéu cau vé thanh khoan,
phu hop véi cac tinh chat ciia san phdm bao hiém lién két chung.

Co cau tai san dau tu: Co cau tai san dau tu ctia Quy lién két chung bao gom: (i) Cac tai san
c6 lai suat cé dinh: Trai phiéu chinh phu, trai phiéu doanh nghiép, tién gui tai cac t6 chuic
tin dung; (i) Cong cu vén chd s& hitu: cd phiéu, gép von; (iii) Cac tai san khac duoc phap luat
cho phép.

Thong tin chi tiét vé Quy lién két chung dugc néu tai Chuong V.
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2. Bao hiém tam thai

Trong thai han bao hiém tam thai, Bdo Viét Nhan tho sé trd cho Bén mua bao hiém
Quyeén lgi bao hiém tam thoi néu Ngudi dugc bao hiém ti vong do Tai nan.

Chi tiét vé Bdo hiém tam tha&i dugc néu tai Diéu 7.

3. Loai trir trach nhiém bao hiém

Cac truding hgp Bao Viét Nhan tho khéng tra quyén Igi bao hiém (loai trir trach nhiém
bao hiém) dugc néu tai Diéu 6 va Khodn 7.3 Diéu 7.

4. Théi han hop déng va Thai han déng phi bao hiém

Thai han hgp déng: Bén mua bao hiém ¢6 thé Iua chon Thai han hgp déng tinh tir Ngay
hiéu luc hogp dong dén hét ngay lién truéc Ngay ky niém hop dong khi Ngudi dugc
bao hiém dat 18 tudi, 22 tudi, hodc 25 tudi.

Viéc lua chon Thai han hgp déng phai dong thai dap tng thai han t6i thiéu, téi da nhu sau:
- Thai han hgp déng t6i thi€u: 10 nam.

- Thai han hgp dong téi da: 20 nam.

Bén mua bao hiém khéng dugc phép thay déi Thai han hgp déng.

Thaoi han dong phi bao hiém: Bang Thai han hop dong.

Thai han dong phi bdo hiém bat buéc: Trong 04 Nam hop déng dau tién, Bén mua
bao hiém phai déng day di va ding han Phibao hiém coban dé Hop dong duy tri hiéu luc.

5. Nghia vu cung cap théng tin

Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém cé nghia vu cung cap day du, trung thuc cac
thong tin lién quan dén Hop déng bao hiém va théng tin khac theo quy dinh tai Biéu 30.
Trudng hgp vi pham nghia vu nay cé thé dan tdi viéc Bao Viét Nhan tho khong chi tra
quyén lgi bao hiém va/hodc chdm dut hiéu luc Hop déng bao hiém.

6. Thai gian can nhac

Trong vong 21 ngay ké tir ngay nhan dugc Hop déng bao hiém, Bén mua bao hiém c6 thé
tU chéi ti€p tuc tham gia bao hiém. Hop dong bao hiém sé bi huy boé va Bén mua bao hiém
dugc hoan lai s6 Phi bdo hiém da dong (khéng c6 1&i) tris di Phi kiém tra stic khde (néu co).

Chi tiét vé Thai gian can nhac dugc néu tai Diéu 12.

7. Phibao hiém, cac loai phi

7.1. Cac loai phi ciia Hgp dong

- Phiban dau;

- Phiruiro;

- Phiquan ly hgp déng;

- Phiquan ly quy lién két chung;

- Phi chdm dut hgp déng truéc han.

Cac loai phi trén dugc néu chi tiét tai Diéu 23 va Phu luc 2.
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7.2. Quy dinh vé déng phi bao hiém va Gia han déng phi bao hiém dugc néu tai
Diéu 19 va Diéu 21.

7.3.Quy dinh vé Dam bao duy tri hiéu luc Hop ddng trong 04 Nam hop dong dau tién
dugc néu tai Diéu 20.

8. Cham dut hiéu luc Hop déng bao hiém

8.1. Cham dut hiéu luc Hgp dong bao hiém trudc han theo yéu cau

Bén mua bao hiém c6 thé yéu cdu cham dut hiéu luc Hgp déng bdo hiém trudc han. Khi
do, Bao Viét Nhan tho sé trd cho B&n mua bao hiém Gia tri hoan lai (néu cd) tai thoi diém
Hop déng bao hiém cham dut hiéu luc sau khi trir di Khoan ng (néu cd). Néu Hop dong
chua c6 Gia tri hoan lai, Bén mua bao hiém sé khéng dugc nhan lai bat ky khoan tién
nao. Trong dé:

- Gia tri hoan lai dugc xac dinh bang Gia tri Tai khoan Hgp dong tri di Phi cham
dut hgp dong truéc han;

- Phi cham dut hgp dong truéc han dugc dp dung theo ty lé phan tram (%) cta Phi
bdo hiém ca ban quy nam néu tai Phu luc 2.

Chi tiét vé Cham dut hiéu luc Hgp déng bao hiém trudc han theo yéu cau dugc néu tai
Diéu 14.

8.2. Cac trudng hop cham dut hiéu luc Hop ddng bao hiém khac dugc néu tai Diéu 34.

9. Luuy khac
- Viéc tham gia Hgp déng bao hiém la mot cam két dai han, do vay viéc khong dong phi
bdo hiém day du, giam phi bdo hiém, tam ngiing dong phi bao hiém, rat mét phan
Gia tri Tai khoan Hgp dong hodc cham dut hiéu luc Hop déng trong cac nam dau sé
KHONG c6 Igi.

- Bén mua bao hiém luu y can gilr day da cac tai liéu, ching tu lién quan dén Hgp déng
bdo hiém nay.

- Day chi la tai liéu tém tat cac nodi dung chinh cta san pham. Trudng hgp c6 bat ky
thong tin tom tat nao dan dén cach hiéu khac nhau trong tai liéu nay, théng tin do6 sé
dugc giai nghia theo Quy tac, Diéu khoan san pham.

- Bén mua bao hiém cé thé tra ctiu thong tin Hgp déng tai Céng théng tin Khach hang
MyBVLife tai dia chi mybvlife.baovietnhantho.com.vn hodac Utng dung MyBVLife
danh cho dién thoai st dung hé diéu hanh Android/IOS. Théng tin Tén dang nhap va
Mat khdu dugc Bao Viét Nhan tho gui qua thu dién tir (email)/sé dién thoai ma
Bé&n mua bao hiém da dang ky.

- Bén mua bao hiém c6 thé truy cap trang thong tin dién ti (website) chinh thic cha
Bao Viét Nhan tho tai dia chi www.baovietnhantho.com.vn dé cap nhat cac théng tin
vé san pham.
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Quy tac, Diéu khodn San pham bao hiém lién két chung An Sinh Gido Duc

QUY TAC, DIEU KHOAN
SAN PHAM BAO HIEM LIEN KET CHUNG
DANH CHO TRE EM

(Phuong phdp, co sé tinh phi bdo hiém ctia sén phdm duoc phé chudn theo Céng vdn s6
2192/QLBH-NT ngay 27 thdng 08 nam 2026 cua B¢ Tai chinh. Quy tdc, Biéu khodn nay
duoc ban hanh theo Quyét dinh s6 690/2026/QD-BVNT ngay 07 thdng 09 ndm 2026 cta
Téng Gidm déc Téng Cong ty Bdo Viét Nhdn tho)
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Diéu 1. Quyén lgi bdo hiém T vong d6i véi Ngudi dugc bao hiém

Diéu 2. Quyén lgi bdo hiém T vong do Tai nan déi véi Bén mua bao hiém

Diéu 3. Quyén lgi BDdo han

Diéu 4. Quyén lgi Thudng hoc van

Diéu 5. Quyén lgi Thuang déo han

Piéu 6. Loai trir trach nhiém bao hiém

Piéu 7. Bdo hiém tam thoi 1
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Diéu 20. Dam bao duy tri hiéu luc Hop dong trong 04 Nam hgp dong dau tién 21
Diéu 21. Gia han dong phi bao hiém 21
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1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

CHUGONG I: QUYEN LO1 BAO HIEM

QUYEN LOI BAO HIEM RUI RO

Quyén loi bao hiém Ti vong ddi véi Ngudi duoc bao hiém

Khi Hgp déng dang co hiéu luc, néu Ngudi dugc bao hiém ti vong trong khoang
thai gian k€ tir ngay Bao Viét Nhan tho phat hanh Gidy chiing nhan bao hiém
dén trudc khi két thac Thai han hgp déng, Bao Viét Nhan tho chi tra quyén loi
bao hiém bang téng cac gia tri xac dinh tai (i) va (i) dudi day, sau khi trirdi Khoan ng
(néu cd). Trong do:
(i) Gia trilén nhat trong cac gia tri sau:

a) S4 tién bao hiém gia tang;

b) Gia tri Tai khoan Co ban;

¢) 200% t6ng Phi bao hiém co ban da déng (khéng 6 1ai), trir di cac khoan rat

mot phan Gia tri Tai khoan Ca ban (néu cd);

(ii) Gia tri Tai khoan Bong thém.
Cac gia tri dugc xac dinh tai thai diém Ngusi dugc bao hiém ti vong.

Quy dinh ap dung riéng vai trudng hop Ngudi dugc bao hiém tir vong trong
khoang thai gian ké tir ngay phét hanh Gidy chiing nhan bao hiém dén trudc
sinh nhat lan th 04: S6 tién bao hiém gia tang dung dé xac dinh quyén lgi theo
Khoan 1.1 sé dugc diéu chinh nhu sau:

S tién bao hiém
sau khi diéu chinh
(% ctia S6 tién
bao hiém gia ting)

Théi diém Ngudi dugc bao hiém ti vong

Trudc sinh nhat 1an tha 01 20%
Tu sinh nhat 1an thi 01 dén trudc sinh nhat lan tha 02 40%
Tu sinh nhat 1an thir 02 dén trudce sinh nhat lan tha 03 60%
Tu sinh nhat 1an tha 03 dén trudc sinh nhat 1an tha 04 80%

Hop dong cham dut hiéu luc ké ti thai diém Ngudi dugc bao hiém ti vong.

Quyén Igi bao hiém Tl vong do Tai nan ddi véi Bén mua bao hiém

Khi Hgp dong dang ¢é hiéu luc va Bén mua bao hiém dugc chdp nhan bao hiém
theo quyén lgi nay, néu Bén mua bao hiém tir vong do Tai nan trong khoang
thai gian ké tir ngay Béao Viét Nhan tho phat hanh Gidy chiing nhan bao hiém dén
hét ngay lién trudc Ngay ky niém hgp dong khi Bén mua bao hiém dat 70 tudi,
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2.3.
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3.1.
3.1.1.

3.1.2.
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Bao Viét Nhan tho chi trd quyén loi bao hiém bang 50% S6 tién bao hiém gia tang
xac dinh tai thai diém Bén mua bao hiém ti vong nhung khéng qua 200 triéu
doéng, trir di Khoan ng (néu co).

Quyén lgi bao hiém Tl vong do Tai nan déi véi Bén mua bao hiém chi dugc chi tra
t6i da mot (01) 1an trong toan bo Thai han hgp dong.

Quyén lgi bao hiém T vong do Tai nan d6i véi Bén mua bao hiém sé cham dut
hiéu luc khi xay ra moét trong cac su kién sau, tuy thudc su kién nao xay ra trudc:

- Két thuc ngay lién trudc Ngay ky niém hop déng khi Bén mua bao hiém dat
70 tudi;

- Bén mua bao hiém tivong;

- Hop déng thay déi Bén mua bao hiém.

Bao Viét Nhan tho khéng thu Phi rti ro ctia Quyén Igi bao hi€ém T vong do Tai nan
d6i vai Bén mua bao hiém.

Trudng hop Hap déng thay d6i Bén mua bao hiém, Bén mua bao hiém mdi sé
khéng dugc bao hiém theo quyén Igi nay.

QUYEN LOI DAU TU

Quyén lgi Dao han

Néu Ngusi dugc bdo hiém séng dén hét ngay két thic Thai han hgp déng,
Bao Viét Nhan tho chi trd Quyén lgi Dao han theo moét trong hai trudng hop
sau day:

Quyén lgi Dao han trong truéng hop Hop dong théa man cam két dac biét

Néu Hgp dong thda man cac diéu kién nhan cam két dac biét quy dinh tai
Diém 3.1.2, Quyén lgi Dao han bang tdng céc gia tri xac dinh tai (i) va (i) duéi day.
Trong do:

(i) Gidtrilén hon gilta:

a) Gia tri Tai khoan Co ban.

b) Téng Phi bao hiém ca ban da dong (khéng co 1ai), trir di:
- Quyén lgi Thudng hoc van da phat sinh theo Diéu 4 (néu co);
- Téng phi phu tri tinh trén Phi rdi ro (néu co).

(i) Gia tri Tai khodn Bong thém.

Diéu kién nhan cam két dac biét:

Ké tir Ngay hiéu luc hgp déng cho téi khi két thic Thai han hgp déng, Hop déong

théa man dong thai tat ca cac diéu kién sau:

- Phi bdo hiém co ban ctia méi ky dong phi bao hiém trong toan bd Thai han
hop déng dugc déng day du trong thai han khéng qué 60 ngay ké tir ngay
dén han dong phi bao hiém va phai dugc dong trudc khi két thic Thoi han
hgp déng;
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3.2.

3.3.

- Hgp déng chua tiing bi cham dut hiéu luc;
- Hgp déng chua tling rdt mot phan Gia tri Tai khoan Co ban.

Quyén lgi Dao han trong truéng hop Hop dong khéng théa man cam két
dic biét

Néu Hop dong khéng thda man cac diéu kién nhan cam két dac biét quy dinh tai
Diém 3.1.2, Quyén lgi BDao han bang Gia tri Tai khoan Hgp déng.

Gia tri Tai khoan Hop déng, Gia tri Tai khoan Co ban, Gia tri Tai khoan Déng thém
trong tinh toan cia Quyén Igi Dao han la gia tri sau khi so sanh véi Gia tri Tai khoan
dam bao theo Diéu 26.

QUYEN LOI THUGNG

Quyén lgi Thuéng hoc van

Bao Viét Nhan tho tra Quyén Igi Thudng hoc van vao cac Ngay ky niém hgp dong
khi Ngudi dugc bao hiém dat dé tudi theo quy dinh tai cac bang dugi day, néu
Hop dong thoa man cac diéu kién nhan quyén lgi quy dinh tai Khoan 4.2.

Quyén Igi Thudng hoc van phat sinh dugc tra vao Gia tri Tai khoan Béng thém.

QuyénlgiThudng hocvan dugcxacdinh bang Ty 1é phan tram (%) ctia Phibéao hiém
cd ban quy nam, tuong (ng véi lua chon Thai han hgp déng nhu sau:

a) Trudng hop lua chon dao han khi Ngudi dugc bao hiém dat 18 tudi

Quyén lgi Thuéng hoc van
(Ty & % cta Phi bao hiém
<o ban quy nam)

Tuéi cia Ngudi dugc bao hiém tai
Ngay ky niém hgp déng xét thuéng

Ngudi dugc bao hiém dat 6 tudi 10%
Ngudi dugc bao hiém dat 11 tudi 10%
Ngudi dugc bdo hiém dat 15 tudi 10%

b) Trudng hop lua chon dao han khi Ngudi dugc bao hiém dat 22 tuéi

Quyén lgi Thuéng hoc van
(Ty & % cta Phi bao hiém
<o ban quy nam)

Tuéi cia Ngudi dugc bao hiém tai
Ngay ky niém hop déng xét thuéng

Ngudi dugc bao hiém dat 6 tudi 10%
Ngudi dugc bao hiém dat 11 tudi 10%
Ngudi dugc bdo hiém dat 15 tudi 10%
Ngudi dugc bao hiém dat 18 tudi 10%




4.2.

5.1.
5.1.1.

5.1.2.
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¢) Trudng hop lua chon dao han khi Ngudi dugc bao hiém dat 25 tudi

Quyeén lgi Thuéng hoc van
(Ty 1& % ctia Phi bao hiém
<o ban quy nam)

Tudi ctia Ngudi dugc bao hiém tai
Ngay ky niém hgp déng xét thuéng

Ngudi dugc bao hiém dat 11 tudi 10%
Ngudi dugc bdo hiém dat 15 tudi 10%
Ngudi dugc bao hiém dat 18 tudi 10%
Ngudi dugc bao hiém dat 22 tudi 10%

Diéu kién nhan Quyén Igi Thuéng hoc van

Quyén Igi Thudng hoc van sé dugc tra néu Hgp déng thda man dong thai tat ca
cac diéu kién sau, tinh tir Ngay hiéu luc hgp déng cho t6i Ngay ky niém hgp dong
xét thudng:

- Hgp d6ng da duy tri hiéu luc lién tuc t6i thi€u 04 nam;

- Phi bao hiém cc ban ctia mdi ky déng phi bao hiém dugc dong day da trong
thai han khéng qua 60 ngay ké tir ngay dén han ddng phi bao hiém va phai
dugc déng trudc Ngay ky niém hgp dong phat sinh Quyén Igi Thuéng hoc van;

- Hop déng chua ting bi cham dut hiéu lug;
- Hop déng chua ting rat mét phan Gia tri Tai khoan Co ban.

Quyén Igi Thuéng dao han

Quyén lgi Thuéng dao han déi véi Tai khoan Co ban

Tai thoi diém két thuc Thai han hop dong, Bao Viét Nhan tho tra Quyén Igi Thudng
dao han doi véi Tai khoan Ca ban néu Hop dong thoa man cac diéu kién nhan
quyén lgi quy dinh tai Diém 5.1.3.

Quyén Igi Thuéng dao han doi véi Tai khoan Co ban phat sinh dugc tra vao Gia tri
Tai khoan Ca ban.

Quyén lgi Thudng dao han d6i véi Tai khoan Co ban dugc xac dinh bang Gia tri
Tai khoan Co ban tai thai diém két thuc Thai han hgp déng nhan vai Ty [é Thudng
dao han d6i véi Tai khoan Co ban.

Ty 1é Thudng dao han déi véi Tai khoan Co ban dugc xac dinh bang Ty 1é Thuéng
co ban cdng véi Ty 1é Thudng gia tang, trong dé:

- Ty léThuéng ca ban dugc xac dinh theo bang dudi day:

10nam |Tu 11 dén | T 15dén | 19 nam | 20 nam

Thaihan hop déng 14nam | 18 nam

Ty 1é Thudng co ban 7,5% 7% 8% 11% 12%




OEq0

600000015 ﬁ

Quy tac, Diéu khodn San pham bao hiém lién két chung An Sinh Gido Duc

- Tylé Thudng gia tang dugc xac dinh theo bang dudi day:

Phi bdo hiém co ban quy nam Ty lé Thudng gia tang
Dudi 20 triéu déng 0,0%
T 20 triéu dong dén dudi 30 triéu dong 1,0%
T 30 triéu dong dén dudgi 50 triéu dong 1,5%
Tu 50 triéu dong dén dudi 70 triéu dong 2,0%
Tu 70 triéu dong dén dudi 100 triéu dong 2,5%
TU 100 triéu dong tré lén 3,0%

Méi Hop dong chi dp dung moét Ty & Thudng dao han doi véi Tai khoan Co ban
duy nhat, dugc xac dinh tai Ngay hiéu luc hgp déng va khéng thay doi trong
toan bd Thai han hop dong.

5.1.3. Diéukién nhan Quyén lgi Thuéng dao han déi véi Tai khoan Co ban
Quyén lgi Thudng dao han d6i véi Tai khoan Co ban sé dugc tra néu Hgp dong
thoa man dong thai tat ca cac diéu kién sau, tinh tir Ngay hiéu luc hgp déong cho
t&i khi két thuc Thoi han hop dong:

- Phi bdo hiém co ban ctia méi ky déng phi bao hiém trong toan bo Thai han
hop déng dugc dong day du trong thai han khéng qua 60 ngay ké tir ngay
dén han dong phi bao hiém va phai dugc déng truéce khi két thuc Thai han
hgp dong;

- Hgp dong chua ting bi chdm dut hiéu lug;

- Hgp dbng chua tiing rit mot phan Gia tri Tai khoan Co ban.

5.2. Quyeén lgi Thuéng dao han déi véi Tai khoan Déng thém

5.2.1.  Taithdidiém két thic Thai han hgp déng, Bao Viét Nhan tho tra Quyén lgi Thuéng
dao han doéi véi Tai khoan Déng thém néu Hgp déng thoa man cac diéu kién
nhan quyén Igi quy dinh tai Diém 5.2.3.

Quyén lgi Thuéng dao han d6i véi Tai khoan Bong thém phat sinh dugc tra vao

Gia tri Tai khodn Béng thém.

5.2.2.  Quyén lgi Thudng dao han doéi véi Tai khoan Déng thém dugc xac dinh bang
Gia tri Tai khoan Dong thém trung binh trong toan b Thai han hgp déng nhan
vGi Ty 1é Thudng dao han déi véi Tai khoan Bong thém.

Gia tri Tai khoan Bong thém trung binh ding dé xac dinh Quyén lgi Thudng

dao han d6i vai Tai khoan Déng thém dugc tinh bang trung binh cdng ctia Gia tri

Tai khoan Béng thém trong toan bé Thai han hop déng.
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Ty Ié Thuéng dao han déi véi Tai khoan Bdéng thém dugc xac dinh theo bang
dudi day:

10nam [Tu 11 dén | TU 15dén | 19 nam | 20 nam
14 nam 18 nam

Ty lé thudng 7,5% 7% 8% 11% 12%

Thoi han hop déng

Moi Hop dong chidp dung moét Ty |é thudng dao han déi véi Tai khoan Béng thém
duy nhat, dugc xac dinh tai Ngay hiéu luc hgp déng va khong thay doi trong
toan bo Thai han hgp dong.

Piéu kién nhan Quyén Igi Thudng dao han déi véi Tai khodn Péng thém
Quyén IgiThuéng ddo han d6i véiTai khoan Bong thém sé dugc tra néu Hgp dong
thoa man dong thai tat ca cac diéu kién sau, tinh tir Ngay hiéu luc hgp déng cho
t&i khi két thuc Thoi han hop dong:

- Hop dong dap ting tat ca cac diéu kién nhan Quyén lgi Thuéng dao han doi véi
Tai khoan Co ban quy dinh tai Diém 5.1.3;

- Taibatky thai diém nao, téng s6 tién da rat 10y ké tir Gia triTai khodn Dong thém
khéng vuat qua tong gia tri géc (khong bao gom lai) cia Quyén Igi Thudng
hoc van da phat sinh theo Diéu 4 tinh dén thai diém do.

Gia tri Tai khoan Co ban, Gia tri Tai khodn Béng thém trong tinh todn cla

Quyén lgi Thudng dao han la gia tri trudc khi so sanh véi Gia tri Tai khoan
dam bao theo Diéu 26.

Loai trit trach nhiém bao hiém

Bao Viét Nhan tho khong trad quyén Igi bao hiém quy dinh tai Diéu 1 ddi vai
trudng hop Ngudi dugc bao hiém ti vong va Diéu 2 déi véi trudng hop Bén mua
bao hiém ti vong do Tai nan, néu su kién ti vong xay ra do bat ky nguyén nhan
nao dudi day, du truc tiép hay gian tiép:

Ngudi dugc bao hiém t vong do tu tr trong thai han 02 nam ké tir ngay nop
khoan phi bdo hiém dau tién hoac ké tir ngay Hap déng dugc khéi phuc hiéu luc
gan nhat (néu co), tiy thudc ngay nao xay ra sau;

Ngugi dugc bao hiém/Bén mua bao hiém ti vong do 16i ¢6 y ciia Bén mua
bao hiém, Ngudi dugc bao hiém hodc Ngudi thu hudng;

Ngudi dugc bao hiém/Bén mua bao hiém tu gay thuong tich cho du dang & trong
bat ky trang thai tinh than nao hodc cé y khong thuc hién nhiing hanh déng can
thiét nham tranh su kién rui ro xay ra;

Ngugi dugc bao hiém/Bén mua bao hiém bi Tai nan hang khong, trir khi la
hanh khach trén chuyén bay thuong mai dugc cap phép;

Ngudi dugc bao hiém/Bén mua bao hiém tham gia cac hoat déng thé thao, giai
tri nguy hiém bao gém: nhay du, nhao 16n trén khéng, du lugn, diéu bay, leo nui,
dua xe 6 t6, mé t6, xe dap, dua ngua, san ban, dam béc, lan, nhay bungee, luét
song, mo to nudc trén bién, trugt tuyét, trugt bang, thé duc dung cu, thé duc
nhao Ion;



OEq0

600000015 ﬁ

Quy tac, Diéu khodn San pham bao hiém lién két chung An Sinh Gido Duc

6.1.6.  Ngudi dugc bao hiém/Bén mua bao hiém bi ca quan Nha nudc c6 tham quyén
két luan c6 hanh vi pham t6i hodc c6 moét trong cac hanh vi vi pham phap luat
sau: trdm cap tai san, cudp tai sdn/cudp giat tai san, cd y gay thuong tich/gay tén
hai stic khde cho nguai khéac, danh nhau, dua xe trai phép, chdng nguai thi hanh
cong vy, di bd vao dudng cao tdc, diéu khién phuong tién tham gia giao théng
di vao dudng cadm/di vao dudng ngugc chiéu/chay qua téc do quy dinh/Iui xe
trai quy dinh/khéng chap hanh hiéu Iénh cla dén tin hiéu giao théng/khéng
chap hanh hiéu lénh ctia ngudi diéu khién giao théng;

6.1.7.  Ngudi dugc bdo hi€ém/Bén mua bao hiém diéu khién phuong tién tham gia giao
thong ma trong mau hodc hoi thd ¢ nong dd con vugt qua tri s6 binh thuong
theo quy dinh c6 hiéu luc cla B& Y té€ (hodc van ban thay thé, sita déi, bé sung) tai
thai diém xay ra Tai nan;

6.1.8.  Ngudi dugc bao hiém/Bén mua bao hiém vi pham cac quy dinh clia phap luat vé
ma tuy, chat gy nghién va cac chat kich thich khac;
6.1.9. Dong dat, séng than;

6.1.10. Chién tranh (du c6 tuyén bé hay khéng tuyén bé) va cac su kién mang tinh chat
chiéntranh, ndi chién,xam lugc, bao ddng, ndiloan, khainghia, 1at d6 chinh quyén;

6.1.11.  Khuiing b6 va cac su kién mang tinh chat khing bé;

6.1.12. Stdung vi khihat nhan, vi khihod hoc, v khisinh hoc (du la dan su hay quan su),
phan Uing hat nhan, su kién hat nhan (bao gom bat ky su kién nao do 6 nhiém
hat nhan), nhiém phéng xa;

6.1.13.  RuUi ro xay ra trén Ngudi dugc bao hiém nhiém HIV, bi AIDS (Hoi chiing suy giam
mién dich mac phai), hay mac cac bénh ¢ lién quan dén HIV, AIDS, ngoai trir cac
trudng hop sau:

- Phucvu trong luc lugng Cong an nhan dan, Quan déi nhan dan, Y té nhiém HIV,
bi AIDS khi dang thuc hién nhiém vu; hoac
- TUvong do nguyén nhan Tai nan.

6.1.14. Cac trudng hop ap dung loai trir b6 sung khac theo théa thuan gitia Bao Viét

Nhan tho va Bén mua bdo hiém dua trén két qua tham dinh rdi ro déi vai

Ngugi dugc bao hiém/Bén mua bao hiém cé tinh trang suc khde dudi chudn hodc
cac yéu té rui ro dudi chuan khac (bao gém nghé nghiép, qudc gia cu tra).

6.2. Hop déng chdm dut hiéu luc ngay sau khi Ngudi dugc bao hiém tirvong thudéc mot
trong cac truong hgp néu tai Khoan 6.1. Trir trudng hop quy dinh tai Khodn 6.3,
Bao Viét Nhan tho trd cho Bén mua bao hiém téng cac gia tri xac dinh tai (i) va (ii)
dugi day, trir di Khodn ng (néu cd). Trong do:

(i) Gidtrildn hon gitta:
a) Gia tri hoan lai ctia Tai khoan Co ban;

b) Téng Phi bdo hiém co ban da déng (khong ¢ 1ai), tris di cac khoan rat mot
phan Gia tri Tai khoan Co ban (néu cd).
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(ii) Gid tri I6n hon gita:
a) Gia tri hoan lai ctia Tai khodn Béng thém;

b) Téng Phi bdo hiém dong thém da dong (khéng co 1ai), trir di cac khoan rat
moOt phan Gia tri Tai khoan Dong thém (néu o).

Trudng hgp c6 nhiéu Nguai thu hudng, néu cé mot hodc mét s6 Nguai thu hudng
c6 y gay ra tir vong cho Ngudi dugc bao hiém, Bao Viét Nhan tho khong chi tra
theo quy dinh tai Khoan 6.2. Khi do, Bao Viét Nhan tho chi tra Quyén loi bao hiém
T vong déi vai Ngudi dugc bao hiém sau khi trir di Khoan ng (néu c6). Nguyén tac
chi trd nhu sau:

- Chitra cho (nhiing) Ngudi thu hudng khéc theo ty 1& hudng quyén loi bdo hiém
ma Bén mua bao hiém da chi dinh tai Hop déng bao hiém;

- Khéng chitra cho (nhiing) Nguai thu hudng c6 y gay ra tirvong cho Ngudi dugc
bao hiém. Khoan tién nay sé dugc chi tra cho (nhiing) ngudi thita ké hgp phap
ctia Ngugi duoc bao hiém.

Néu Bén mua bao hiém tir vong do Tai nan thudc mét trong cac trudng hgp néu
tai Khoan 6.1, Bao Viét Nhan tho khéng chi trd Quyén Igi bao hiém Tu vong do
Tai nan déi vai Bén mua bao hiém hodc bat ky khoan tién nao khac lién quan dén
su kién nay, trir trudng hop quy dinh tai Khoan 6.5. Khi d6, Hop dong dugc xur ly
theo quy dinh vé Thay déi Bén mua bao hiém néu tai Diéu 18.

Trudng hgp co nhiéu Nguai thu hudng, néu cé mot hodc mét s6 Nguai thu hudng
c6 y gay ra tir vong do Tai nan cho Bén mua bao hiém, Bao Viét Nhan tho chi tra
Quyén lgi bao hiém Tir vong do Tai nan d6i véi Bén mua bao hiém sau khi tris di
Khoan ng (néu cd). Nguyén tac chi trd nhu sau:

- Chitra cho (nhing) Ngudi thu hudng khéc theo ty 1& hudng quyén loi bdo hiém
ma Bén mua bao hiém da chi dinh tai Hgp déng bao hiém;

- Khoéng chi tra cho (nhimng) Nguai thu hudng ¢ y gay ra tir vong do Tai nan cho
Bén mua bao hiém. Khoan tién nay sé dugc chi tra cho (nhiing) ngudi thira ké
hop phap clia Bén mua bao hiém.

Bao hiém tam thoi

7.1.

7.2.
7.2.1.

Bao hiém tam thdi bat dau tirngay Bén mua bao hiém déng Phibao hiém tam tinh
(phi bao hiém dau tién) véi diéu kién Bén mua bao hiém da hoan tat H6 so yéu cau
bao hiém.

Quyeén Igi bdo hiém tam thoi

Trong thai han bao hiém tam thai, néu Ngudi dugc bao hiém tir vong do Tai nan,
Bao Viét Nhan tho sé trd cho Bén mua bao hiém gia tri I6n hon gira:

a) Téng Phi bao hiém tam tinh da déng ctia cac san phdm chinh c6 quy dinh vé
bao hiém tam thai trong Quy tac, Diéu khoan, tinh theo tat ca cac Gidy yéu cau
bao hiém cho cuing mét Ngudi dugc bao hiém dang dugc Bao Viét Nhan tho
xem xét chap nhan bao hiém; va
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b) Téng Sé tién bao hiém tlrvong/Sé tién bao hiém (gdc) clia cac san pham chinh
c6 quy dinh vé bao hiém tam thai trong Quy téc, Diéu khoan, tinh theo tét ca
cac Gidy yéu cau bao hiém cho cung mot Ngusi dugc bao hiém dang dugc
Bao Viét Nhan tho xem xét chdp nhan bao hiém, nhung khong qua 200
triéu dong.

7.2.2.  Trudng hgp Ngudi dugc bao hiém tham gia San pham ban kém cé quy dinh vé
bao hiém tam thdi trong Quy tac, Diéu khoan, tng quyén Igi bao hiém tam thdoi
Bao Viét Nhan tho chi trd cho mot Ngudi dugce bao hiém vai ca san pham chinh va
San pham ban kém khéng vuot qua gia tri [6n hon gida:

a) Téng Phi bao hiém tam tinh da déng cua tat ca cac san pham c6 quy dinh vé
bao hiém tam thdi trong Quy tac, Diéu khoan, tinh theo tt ca cac Gidy yéu cau
bao hiém cho cing moét Ngudi dugc bao hiém dang dugc Bao Viét Nhan tho
xem xét chap nhan bao hiém; va

b) 200 triéu dong.
7.3. Cac trudng hop loai trir trach nhiém bao hiém trong thai gian bao hiém tam théi

Néu Ngudi dugc bao hiém ti vong do mét trong cac nguyén nhan dugi day,
Hop dong khong phat sinh hiéu luc va Bao Viét Nhan tho khéng tra quyén lgi
bao hiém tam thdi ma sé hoan lai cho Bén mua bao hiém s6 Phi bao hiém tam tinh
da doéng (khong o lai):

a) Ngudi dugc bao hiém tu tu;

b) Hanh vi c6 y ctia Bén mua bao hiém, Ngudi thu hudng;

¢) Ngudi dugc bao hiém diéu khién phuang tién tham gia giao thong ma trong
mau hoac hoi thd c6 néng dé cén vugt qua tri s6 binh thudng theo quy dinh
6 hiéu luc ctia BO Y té (hoac van ban thay thé, stra déi, bé sung) tai thoi diém
xay ra Tai nan;

d) Ngudi dugc bao hiém vi pham cac quy dinh ctia phap luat vé ma tuy, chat gay
nghién va cac chat kich thich khac;

e) Ngudi dugc bdo hiém bi ca quan Nha nudc c6 tham quyén két luan cé hanh vi
pham t6i hodc cé mot trong cac hanh vivi pham phap luat sau: trém cap tai san,
cudp tai sdn/cudp giat tai san, ¢ y gay thuong tich/gay tén hai stc khoe cho
ngudi khac, danh nhau, dua xe trai phép, chdng nguai thi hanh céng vy, di bo
vao dudng cao tdc, diéu khién phuong tién tham gia giao théng di vao dudng
cam/di vao dudng ngugc chiéu/chay qua toc dé quy dinh/IUi xe trai quy dinh/
khong chap hanh hiéu Iénh clia dén tin hiéu giao théng/khéng chap hanh
hiéu lénh ctia ngudi diéu khién giao théng;

f) Tai nan dan dén t&r vong ctia Ngudi dugc bao hiém xay ra trudc khi thai han
bao hiém tam thoi bt dau;

g) Cac nguyén nhan khéng phaiTai nan hoac khéng xac dinh dugc nguyén nhan
td vong.

7.4. Bao hiém tam thai sé cham dut hiéu luc tai thai diém xay ra bat ky su kién nao
dudi day, tuy thudc su kién nao xay ra trudc:
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a) Bao Viét Nhan tho phat hanh Gidy chiing nhan bao hiém;
b) Ngugi dugc bao hiém tirvong;
¢) Bao Viét Nhan tho phat hanh théng béo ti chéi chap nhan bao hiém;

d) Bao Viét Nhan tho nhan dugc van ban dé nghi huy bé yéu cau bao hiém cda
Bén mua bao hiém;

e) Kétthucthaihan 30 ngay ké tirngay bao hiém tam thai bat dau, trirtrudng hop
Bao Viét Nhan tho chap thuan gia han bang van ban.

Trudng haop bdo hiém tam thdi chdm dut hiéu luc theo Piém 7.4.c, Hop déng
khéng phat sinh hiéu luc va Bao Viét Nhan tho hoan lai cho Bén mua bao hiém s6
Phi bao hiém tam tinh da dong (khéng c6 lai).

Trudng hop bao hiém tam thai cham dut hiéu luc theo Diém 7.4.d hoac Diém 7.4.e,
Hagp dong khong phat sinh hiéu luc va Bao Viét Nhan tho hoan lai cho Bén mua
bdo hiém s6 Phi bdo hiém tam tinh da déng (khéng ¢ lai) trir di Phi kiém tra
stic khoe (néu co).

Cac truéng hop bao hiém tam théi khéng phat sinh hiéu luc

Bao hiém tam thai sé khong phat sinh hiéu luc va Bao Viét Nhan tho khong tra
quyén lgi bao hiém tam thai ma sé hoan lai cho Bén mua bao hiém sé Phi bao hiém
tam tinh da dong (khong c6 1ai) tris di Phi kiém tra stc khoe (néu cé) néu:

a) Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém cd y cung cap, ké khai khéng chinh
xac, khong trung thuc cac théng tin trong H6 sa yéu cau bao hiém ma néu biét
dugc cac thong tin nay Bao Viét Nhan tho da tir chéi chap nhan bao hiém; hoac

b) Chir ky trong H6 so yéu cau bao hiém hodc viéc xac nhan su chap thuan
H6 sayéu cau bao hiém qua cac phuong thic xac thuc dién tirkhéng phaila cia
Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém, hodc khéng phai cac phuang thiic
xac thuc dugc Bao Viét Nhan tho 4p dung phu hgp véi cac quy dinh phap luat
hién hanh; hoac

¢) Déi vé6i trudng hgp nham lan khi ké khai tudi, tui dung ctia Ngudi dugc
bao hiém khéng thudc dé tudi ma Bao Viét Nhan tho chap nhan bao hiém.

CHUONG II: GIAI QUYET QUYEN LGOI BAO HIEM

Ngudi nhan quyén Igi bao hiém

8.1.

Ngoai tri trudng hop co6 thoa thuan khac gitta Bén mua bao hiém va Bao Viét
Nhan tho, cac quyén Igi bao hiém dugc tra theo tha tu uu tién sau:

Trudng hop chi trd Quyén Igi bao hiém Tir vong déi véi Ngudi dugc bao hiém
Quyén lgi bao hiém néu tai Diéu 1 dugc chi tra theo thi tu uu tién sau:
a) Ngudi thu hudng;

Néu c6 bat ky Ngudi thu hudng nao da tir vong hodc cham dut hoat dong
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cung luc hodc trudce khi Ngudi dugc béo hiém tir vong, phan quyén Igi bao
hiém clia Ngugi thu hudng dé sé dugc chia déu cho nhirng Ngudi thu hudng
con lai;

b) Bén mua bao hiém, néu khong cé hodc khong tén tai Ngudi thu hudng hodac
tat ca Ngusi thu hudng khong con séng tai thai diém Ngudi duge bdo hiém
t’ vong;

¢) Ngudi thira ké hgp phap ctia Bén mua bdo hiém, néu Bén mua bao hiém d3
tl vong va khéng c6 Bén mua bao hiém méi.
8.2. Truéng hop chi trd Quyén Igi bado hiém T vong do Tai nan ddi véi Bén mua
bao hiém
Quyén lgi bao hiém néu tai Diéu 2 dugc chi tra theo thi tu uu tién sau:
a) Ngudai thu huéng;

Néu c6 bat ky Ngudi thu hudng nao da tir vong hoac cham dut hoat dong
cung luc hodc trudc khi Bén mua bao hiém tir vong, phan quyén Igi bao hiém
cla Ngugi thu huéng do sé dugc chia déu cho nhiing Nguai thu hudng con lai;

b) Ngugi dugc bao hiém, néu khong c6 hodc khong ton tai Ngusi thu hudng
hodc tat ca Ngudi thu huéng khong con s6ng tai thai diém Bén mua bao hiém
td vong.

8.3. Trudng hop chi trad Quyén lgi Pao han
Quyén lgi bao hiém néu tai Diéu 3 duoc trd theo tha tu uu tién sau:
a) Bén mua bao hiém;

b) Ngugi dugc bdo hiém, néu Bén mua bao hiém da tir vong va khéng ¢o
Bén mua bao hiém méi.

m Théi han yéu cau gidi quyét quyén loi bao hiém

9.1. Théng baortiiro

Ngudi yéu cau giadi quyét quyén lgi bao hiém c6 nghia vu théng bao bang
van ban cho Bao Viét Nhan tho vé su kién bao hiém (Ngudi dugc bao hiém
tlr vong, Bén mua bao hiém ti vong do Tai nan) trong thoi gian 30 ngay ké tu khi
ngudi yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém biét dugc su kién bao hiém va cung
cap cho Bao Viét Nhan tho cac ching tir theo quy dinh dé giai quyét quyén loi
bao hiém.

9.2. Théi han lap hé so yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém

Ngudi yéu cau gidi quyét quyén loi bao hiém phai lap hé so yéu cau giadi quyét
quyén lgi bao hiém va gui téi Bao Viét Nhan tho trong vong 01 nam ké tir ngay
xay ra sy kién bao hiém.

Thai gian xay ra su kién bat kha khang hodac tré ngai khach quan khac khéng tinh
vao thai han yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém.
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Hé so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém

10.1.

10.1.1.

10.1.2.

10.2.

10.3.

10.4.

Ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém can cung cap cho Bao Viét Nhan tho
cac tai liéu sau dé lam tha tuc gidi quyét quyén Igi bao hiém:

Truéng hop nhan Quyén lgi Dao han:
- Yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém;

- Gidy t& tuy than hop phap clia ngudi nhan quyén Igi bado hiém (Can cudc
céng dan, Can cudc, HO chiéu...) (ban sao);

- Gidy t& hop phap ching minh quyén dugc nhan quyén Igi bdo hiém
(ban chinh hoac ban sao dugc ching thuc tuy tung trudng hop).

Truéng hop nhan Quyén Igi bao hiém T vong déi véi Ngui ducc bao hiém,
Quyeén Igi bao hiém Tt vong do Tai nan ddi véi Bén mua bao hiém:

- Yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém;

- Bang chiing vé su kién ti vong (Trich luc khai tdr va bién ban giai phau phap y
(néu cd)) (ban chinh hodc ban sao tir s6 goc hodc ban sao dugc ching thuc);

- Ho so tai nan do co quan c6 thdm quyén cap (véi trudng hop tir vong do
Tai nan) (ban chinh hodc ban sao dugc ching thuc);

- HO6 sa bénh an (bao gom ca s6 kham bénh va cac ching ti y té lién quan
dén viéc kham, chan doén va diéu tri dugc cap bdi cac co sy té) (ban chinh
hodc ban sao dugc chiing thuc hodc ban sao c6 xac nhan clia co sd'y té hoac
hinh thuic khac phu hop véi quy dinh cda phap luat);

- Gidy t& tuy than hop phap clia ngudi nhan quyén Igi bao hiém (Can cudc
céng dan, Can cudc, HO chiéu...) (ban sao);

- Gidy t& hgp phap chiing minh quyén dugc nhan quyén lgi bao hiém (ban chinh
hodc ban sao dugc chiing thuc tuy theo tung trudng hap);

- Gidy to, tai liéu cla nudc ngoai da dugc hgp phap hda lanh su theo
quy dinh cta phap luat Viét Nam va ban dich gidy tg, tai liéu bang tiéng Viét
c6 ching thuc chit ky ngudi dich cho trudng hgp ti vong & ngoai lanh thé
Viét Nam;

- Cacbang chiing hodc cac gidy t& bé sung can thiét khac (néu co) theo yéu cau
clia Bao Viét Nhan tho dé phuc vu cho viéc gidi quyét quyén Igi bao hiém.

Ngudi yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém cé nghia vu thu thap, cung cap
day da, trung thuc thong tin, tai liéu can thiét dé chiing minh su kién rdi ro va
theo yéu ciu clia Bao Viét Nhan tho, déng thai tao diéu kién thuan Igi dé Bao Viét
Nhan tho ti€n hanh viéc kiém tra, xac minh, trung cau giam dinh.

Céc chi phi d@é thu thap va cung cdp céc tai liéu, bang ching theo quy dinh tai
Khoan 10.1 do Ngudi yéu cau gidi quyét quyén lgi bao hiém tu chi tra.

Bao Viét Nhan tho c6 quyén kiém tra, xac minh vé rui ro, hau qua cua rui ro va
trung cau giam dinh déi véi Nguai dugc bao hiém, Bén mua bao hiém dé phuc vu
cho viéc giai quyét quyén Igi bao hiém. Cac chi phi kiém tra, xac minh, trung cau
giam dinh theo yéu cau ctia Bao Viét Nhan tho sé do Bao Viét Nhan tho tu chi tra.
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EIEMEE  Giai quyét quyén Igi bao hiém
11.1.  Thai han giai quyét quyén Igi bao hiém

a) Bao Viét Nhan tho co trach nhiém gidi quyét quyén Igi bao hiém trong vong
30 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém
day du va hop 1é néu tai Diéu 10.

b) Trudng hop cé mét vu an/vu viéc dugc xem xét gidi quyét bdi toa an/co quan
c6 tham quyén lién quan dén rdi ro ctia Ngudi dugc bdo hiém, Bén mua
bao hiém, Bao Viét Nhan tho co trach nhiém xem xét giadi quyét quyén Igi
bao hiém trong vong 30 ngay ké tir ngay c6 ban an, quyét dinh c6 hiéu luc
phap luat cla tda an hodc quyét dinh ctia co quan cé tham quyén két luan
vé vu an/vu viéc do.

¢) Trong trudng hop quyén Igi bado hiém dugc chap thuan chi trd, néu qua
thoi han quy dinh tai Diém 11.1.a hodc Diém 11.1.b, Bdo Viét Nhan tho
phai tra 1ai doi véi so tién cham tra tuong Ung véi thai gian cham tra (tri
trudng hop 16i khong thudc phia Bao Viét Nhan tho). Lai suat ap dung dé
tinh khoan lai nay dugc cong bé trén trang thong tin dién t (website) chinh
thuc cta Bao Viét Nhan tho.

d) Moi giao dich lién quan dén Hgp dong phat sinh sau thoi diém Hgop dong
cham dut hiéu luc déu khong cé hiéu luc, ngoai trir viéc yéu cau giai quyét
quyén lgi bao hiém. Khi giai quyét quyén loi bdo hiém, Bao Viét Nhan tho
sé khau trir cac khoan da tra hodc hoan tra cac khoan phi da phat sinh tur cac
giao dich khéng c6 hiéu luc trén (néu o).

11.2.  Phuong thuc tra tién bao hiém

Quyén Igi bdo hiém va cac khoan tién khac theo quy dinh tai Quy tac, Diéu khoan
nay sé dugc chi trd bang tién Béng Viét Nam theo phuong thic chuyén khoan,
chi tién mat hodc theo phuong thic thoa thuan khac gitta Bao Viét Nhan tho va
ngudi nhan quyén loi bao hiém hodc Bén mua bao hiém phu hop véi quy dinh
phap luat.

11.3.  Khigidi quyét quyén loi bao hiém, cham dut hiéu luc Hop dong, hily bd Hop déng
hodc chi tra bat cd khoan tién nao khac ctia Hgp déng, Bao Viét Nhan tho cé
quyén khau trir cdc Khoan ng (néu co), cac khoan phi, chi phi theo quy dinh tai
Quy tac, Diéu khoan nay.

CHUONG IlI: THAY POI LIEN QUAN DEN HOP PONG

EIETEEN  Thoi gian can nhic

Trong vong 21 ngay ké tir ngay Bén mua bdo hiém nhan dugc Hop déng
bao hiém, Bén mua bao hiém co thé tur chéi ti€p tuc tham gia bao hiém bang
cach théng bédo bang van ban cho Bao Viét Nhan tho. Hop déng sé bi huy bo
va Bén mua bao hiém dugc hoan lai s6 Phi bado hiém da dong (khéng co 1ai) trir
di Phi kiém tra stc khée (néu cd). Bao Viét Nhan tho khéng chiu trach nhiém
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bao hiém déi vai cac rhi ro da phat sinh déi vai Ngusi dugc bao hiém va Bén mua
bao hiém ké tir Ngay hiéu luc hop déng.
Rut mét phan Gia tri Tai khoan Hop déng

Khi Hop déng dang c6 hiéu luc va da cé Gia tri hoan lai, Bén mua bao hiém c6 thé

yéu cau rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop déng.

Yéu cau rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop dong phai thda man cac quy dinh sau:

a) Bén mua bao hiém yéu cau bang van ban theo quy dinh cia Bao Viét Nhan tho;

b) S6 tién rut phai théa man muc téi thiéu va téi da theo quy dinh ctia Bao Viét
Nhan tho tai thoi diém rut;

) S6 tién bdo hiém gia tang va/hoac S6 tién bao hiém gdc diéu chinh sau khi
rat (néu co) phai dap Ung quy dinh ctia Bao Viét Nhan tho.

Khoan rat mét phan Gia tri Tai khoan Hop déng sé dugc khau trir tur Gia tri

Tai khoan Béng thém. Néu sé tién yéu cau rat vugt qua Gia tri Tai khoan

Doéng thém, khoan rat sé dugc tiép tuc khau trir ti Gia tri Tai khoan Ca ban.

Néu phat sinh khoan rut tir Gia tri Tai khoan Co ban va Gia tri Tai khoan Co ban sau

khi rit nhé hon Sé tién bao hiém gia tang thi Sé tién bao hiém gia tdng va/hoac

Sé tién bao hiém gdc sé duge Bao Viét Nhan tho diéu chinh giam. Khi do, Phiruiro,

cac quyén lgi bao hiém va cac diéu kién khac c6 lién quan ctia Hgp déng sé dugc

diéu chinh tuong Ung.

Cham dut hiéu luc Hop dong truéc han theo yéu cau

Khi Hop dong dang c¢6 hiéu luc, Bén mua bao hiém cé thé cham dut hiéu luc
Hop dong trudc han bang cach gui yéu cau bang van ban cho Bao Viét Nhan tho.
Bao Viét Nhan tho sé trd cho Bén mua bao hiém Gia tri hoan lai (néu o) tai thai
diém Hop déng cham dut hiéu luc sau khi trir Khodn ng (néu cd). Néu Hop déng
chua c6 Gia tri hoan lai, Bén mua bao hiém sé khong duoc nhan lai bat ky khoan
tién nao.

Khéi phuc hiéu luc Hop déng

Trong trudng hgp Hop déng bi cham dut hiéu luc theo Khodn 21.2 Diéu 21 va
Gia tri hoan lai (néu c6) chua dugc tra, Bén mua bao hiém co thé yéu cau khéi phuc
hiéu luc Hgp dong bang van ban. Hop dong sé dugc chap thuan khoéi phuc
hiéu luc néu dap Ung tat ca cac diéu kién sau:

a) Bén mua bao hiém yéu cau khéi phuc hiéu luc Hop déng trong thai han
24 thang ké tir ngay Hop déng cham dut hiéu luc va khi Thai han hgp dong
chua két thug;

b) Ngudi dugc bao hiém con séng tai thoi diém Bao Viét Nhan tho chap thuan
khoéi phuc hiéu luc Hop déng va dap Ung cac diéu kién khoi phuc theo quy
dinh cGia Bao Viét Nhan tho;

¢) Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém cung cdp day du, chinh xac,
trung thuc cac thong tin theo quy dinh cia Bao Viét Nhan tho;

d) Bé&n mua bao hiém dong day da cac khoan tién sau day dé khoi phuc hiéu luc
Hagp déng:
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- Khéi phuc trong 04 Nam hgp dong dau tién:

+ Néu Phi bdo hiém ca ban tinh téi thai diém khéi phuc hiéu luc Hop dong
chua dugc déng day du: Bén mua bao hiém can dong day da khoan phi
bao hiém con thi€u nay;

+ Néu Phi bdo hiém ca ban tinh t&i thai diém khéi phuc hiéu luc Hgp dong
da dugc dong day dd: Bén mua bao hiém can dong khoan phi bao hiém
tuong Ung véi s6 thang phi con lai (lam tron 1én) tinh ti ngay khoi phuc
dén ngay dén han dong phi bao hiém tié€p theo nhung khéng it hon
03 thang Phi bao hiém ca ban.

- Khéi phuc sau 04 Nam hgp déng dau tién: Bén mua bao hiém can dong
Phi bdo hiém co ban chua dugc dong du ctia 04 Nam hgp dong dau tién (néu
c6) cong véi khoan phi bdo hiém tuong tng véi s6 thang phi con lai (lam
tron lén) tinh tir ngay khéi phuc dén ngay dén han déng phitiép theo nhung
khoéng it han 03 thang Phi bao hiém co ban;

- Céac khoan tién can déng dé khoi phuc hiéu luc Sdn phdm ban kém (néu
Bé&n mua bao hiém yéu cau khoi phuc ca San pham ban kém);

- Khoan ng (néu co) va Phi kiém tra stic khoe (néu cd) lién quan dén yéu cau
khéi phuc hiéu luc Hop dong.

15.2.  Bén mua béo hiém can cung cap cho Bao Viét Nhan tho cac gidy t& sau dé lam
tha tuc khoi phuc hiéu luc Hgp déng:
- Gidy dé nghi thay déi diéu kién Hop déng;
- To khai suc khoe.

15.3.  Khoan khau trirhang thang trong thai gian Hop dong cham dut hiéu luc sé khong
bi truy thu khi Hgp déng dugc khoéi phuc hiéu luc.

154.  Hop dong sé duoc khoi phuc hiéu luc ké tir ngay néu trén thong bao chap thuan
clia Bdo Viét Nhan tho.

Bao Viét Nhan tho khong chiu trach nhiém bao hiém doi vai cac rai ro xay ra vai
Ngudi dugc bao hiém va Bén mua bao hiém trong thdi gian ti ngay Hop déng
cham dut hiéu luc dén ngay Hop déng dugc khoi phuc hiéu luc.

EIETE3N Thay déi S6 tién bao hiém géc

16.1.  KhiHgp déng dang c6 hiéu luc, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau thay déi S6 tién

bao hiém géc néu théa man céac diéu kién sau:

a) Bén mua bao hiém gui yéu cau bang van ban t&i Bao Viét Nhan tho;

b) S6 tién bao hiém géc sau khi thay déi phai théa man quy dinh cla Bao Viét
Nhan tho;

¢) Yéu cau tang SO tién bao hiém géc chi ap dung khi Hgp dong dang khong
tam ngling dong phi bao hiém, déng thai dap tng cac diéu kién vé danh gia
rdi ro ctia Bao Viét Nhan tho;

d) Trong thoi gian Gia tri Tai khodn Hgp déng khéng dd dé khau tru
Khodan khau trir hang thang, Bén mua bao hiém khong dugc yéu cau ting
S8 tién bao hiém goc.
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S8 tién bao hiém gdc sau khi thay déi sé cé hiéu luc ké tirngay néu trén thong bao
chap thuan cla Bao Viét Nhan tho. Khi dé, S6 tién bao hiém gia tang, Phi rui ro,
cac quyén lgi bao hiém va cac diéu kién khac c6 lién quan ctia Hop déng sé ducc
diéu chinh tuong Ung.

Bén mua bao hiém phai chiu cac chi phi phat sinh lién quan tai yéu cau thay déi
nay, bao gém ca Phi kiém tra stic khoe (néu co6) va khdng dugc hoan tra bat ky
khodn tién nao khi thuc hién cac thay déi nay.

Bao Viét Nhan tho c6 quyén ti chdi yéu cau thay déi S6 tién bao hiém géc néu
Ngudi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém khéng dap ung cac diéu kién va
quy dinh lién quan.

Chi dinh, thay d6i Ngudi thu hudng, diéu chinh ty 1é huéng quyén lgi

17.1.

17.2.

bao hiém

Khi yéu cau bao hiém hodac khi Hgp déng dang c6 hiéu luc, véi su dong y clia
Ngudi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém co thé:

a) Chi dinh Ngudi thu hudng (bao gébm ca trudng hop chi dinh Ngugi thu
huédng méi khi Ngudi thu hudng la cd nhan ti vong truéc Ngudi dugc
bao hiém/Bén mua bao hiém hodc Ngudi thu hudng la té chic cham dut
hoat dong);

b) Thay d6i Ngudi thu hudng;

¢) Diéu chinh ty 1& huéng quyén Igi bao hiém ctia mbi Ngusi thu hudng.

Viéc chi dinh, thay d6i, diéu chinh trén phai dugc guii dén Bao Viét Nhan tho bang
van ban va sé c6 hiéu luc ké tir ngay néu trén théng bao chap thuan cia Bao Viét
Nhan tho. Bao Viét Nhan tho khong chiu trach nhiém vé tinh hgp phéap va
tranh chap phat sinh (néu cd) lién quan dén viéc chi dinh, thay doi, diéu chinh nay.

18.1.

Thay d6i Bén mua bao hiém

Chuyén giao Hop déng

a) Khi Hgp dong dang c6 hiéu luc, véi su dong y bang van ban ctia Ngusi dugc
bao hiém, Bén mua bao hiém c6 thé chuyén giao Hgp déng cho ca nhan
khac (dugc goi la Bén nhan chuyén giao). Bén nhan chuyén giao phai c6
quyén lgi c6 thé dugc bao hiém va6i Ngudi dugc bao hiém va dap Uing cac
diéu kién theo quy dinh ctia Hgp dong nay va quy dinh phap luat dé trg
thanh Bén mua bao hiém mdi.

b) Viéc chuyén giao Hop déng chi c6 hiéu luc khi Bén mua bao hiém théng bao
bang van ban cho Bao Viét Nhan tho va dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan
bang van ban viéc chuyén giao dé.

Sau khi dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan, Bén nhan chuyén giao tré thanh
Bén mua bdo hiém mai va ké thiia toan bd quyén, nghia vu cla Bén mua
bao hiém theo Hgp déng.

c) Bao Viét Nhan tho khéng chiu trach nhiém vé tinh hgp phap cla viéc
chuyén giao nay.
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18.2.  Trudng hogp Bén mua bao hiém (khéng déng thai la Ngudi dugc bao hiém)
tr vong khi Hogp dong dang c6 hiéu luc thi:

a) Ngudi dugc bao hiém (hodc Ngudi dai dién theo phéap luat ctia Ngudi dugc
bao hiém) sé tra thanh Bén mua bao hiém mdi va ké thua toan bd quyén,
nghia vu ctia Bén mua bao hiém theo Hop déng véi diéu kién dap ting dugc
cacyéu cau vé nang luc hanh vi dan suva cac quy dinh phap luat cé lién quan.
Ngudi dugc bdo hiém (hodc Ngudi dai dién theo phap luat ciia Ngusi dugc
bao hiém) phai hoan tat h6 so dé tré thanh Bén mua bao hiém mai va gti dén
Bdo Viét Nhan tho trong vong 60 ngay (hodc khodng thai gian hgp ly khac
do cac bén théa thuan) ké tir ngay Bao Viét Nhan tho nhan dugc thong béo
bang van ban vé viéc Bén mua bao hiém ti vong.

b) Trudng hop Ngudi dugc bao hiém (hodc Ngudi dai dién theo phap luat cta
Ngudi dugc bao hiém) khéng déng y hodc khong da diéu kién dé trg thanh
Bén mua bao hiém mdi theo quy dinh tai Diém 18.2.a, Hop dong sé cham
dut hiéu luc sau khi két thuc 60 ngay (hodc khoang thai gian hgp ly khac
do cac bén thoa thuan) ké tir ngay Bao Viét Nhan tho nhan dugc thong béo
bang van ban vé viéc Bén mua bao hiém t& vong. Bdo Viét Nhan tho tra
cho Ngugi dugc bao hiém Gia tri hoan lai (néu c6) tai thoi diém Hgp dong
cham dut hiéu luc trir di Khoan ng (néu co).

Quy dinh tai Diém 18.2.b khéng &p dung trong thoi gian Hop dong dugc
mién déng phi bao hiém/hé trg déng phi bao hiém theo quy dinh tai Quy tac,
Diéu khoan ctia San pham béan kém (néu cd). Trong trudng hop nay, Hop déng
ti€p tuc duy tri hiéu luc va cac quyén Igi bao hiém va cac khoan tién khac dugc
quy dinh trd cho Bén mua bao hiém sé dugc trd cho Ngusi dugc bao hiém.

Viéc trd thanh Bén mua bao hiém mdi theo quy dinh tai Khoan nay chi cé hiéu luc
khi dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan bang van ban.

KE tur thai diém Bén mua bao hiém ti vong, cac quy dinh vé gia han dong phi
bao hiém néu tai Piéu 21 van dugc dp dung.

18.3.  Bao Viét Nhan tho cé trach nhiém tu van va cung cap thong tin cho Bén mua
bao hiém mai theo quy dinh tai Diéu 29 khi Hgp déng co su thay d6i Bén mua
bao hiém.

CHUONG IV: PHi BAO HIEM, CAC LOAI PHi

EXEEEE  Quy dinh vé déng Phi bao hiém

19.1.  Thaihan déng phi bao hiém
- Thai han dong phi bdo hiém bang Thai han hgp déng.
- Th&i han déng phi bao hiém bét budc:

+ Trong 04 Nam hop déng dau tién, Bén mua bao hiém phai déng day da va
dang han Phi bao hiém ca ban dé Hop déng duy tri hiéu luc.
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+ K&t Nam hgp déng thu 05 trg di, Bén mua bao hiém c6 thé linh hoat
déng phi bao hiém phu hop véi quy dinh tai Quy tac, Piéu khodn nay.

Phi bao hiém co ban
Nam doéng phi

Nam déng phi ctia Phi bao hiém co ban dugc xac dinh bang két qua lam tron
lén dén hang don vi ca téng Phi bao hiém co ban dén han da dong chia cho
Phi bao hiém co ban quy ndm can déng.

Nam dong phi ctia Phi bao hiém co bén la ca s& dé xac dinh ty 1 Phi ban dau trén
Phi bao hiém ca ban quy dinh tai Phu luc 2“Cac loai phi” cia Quy tac, Diéu khoan
nay.

Phan bé Phi bao hiém co ban

Phi bao hiém ca ban sau khi khau trit Phi ban dau dugc phan bé vao Tai khoan
Ca ban va dugc goi la Phi bao hiém co ban dem di dau tu.

Phibao hiém thuc déng méi ky dugc phan bé lan lugt cho timg Nam déng phicia
Phi bao hiém co ban. S6 phi con lai ciia phi bao hiém thuc déng sau khi phan b
dén hét ky Phi bao hiém ca ban da phat sinh sé duoc phan bé cho Phi bao hiém
déng thém, trir trudng hop Bén mua bao hiém co6 yéu cau khac phu hop véi
quy dinh phap luat va quy dinh clia Bao Viét Nhan tho.

Dinh ky déng Phi bao hiém co ban

Bén mua bdo hiém c6 thé lua chon déng phibao hiém theo dinh ky nam, 06 thang,
quy hodc thang va phu hop véi quy dinh cta Bao Viét Nhan tho tai thoi diém
yéu cau bao hiém hoac thai diém yéu cau thay déi dinh ky dong phi bao hiém.
Bao Viét Nhan tho chi chiu trach nhiém déi vai nhimng khoan phi bao hiém do
Bén mua bao hiém dong theo an chi thu tién hodc hinh thiic hoa don hop phap
ma Bao Viét Nhan tho stir dung theo mau phu hgp véi quy dinh clia phap luat.

Phi bao hiém déng thém

Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau dong Phi bado hiém dong thém sau khi
Phi bao hiém co ban da dugc déng du dén ky phi bao hiém hién tai. Phi bao hiém
déng thém méi lan khéng thap hon mic t6i thi€u do Bao Viét Nhan tho quy dinh
va trong méi Nam hop déng téng s6 Phi bao hiém déng thém khong vuot qua
05 lan Phi bao hiém co ban quy nam ctia Nam hgp déng hién tai.

Bao Viét Nhan tho c6 quyén diéu chinh muic Phi bao hiém dong thém t6i thiéu va
t6i da phu hgp véi quy dinh clia phap luat tai thai diém ap dung.

Phi bao hi€ém dong thém sau khi khau trir Phi ban dau dugc phan b6 vao Tai khoan
DPong thém va dugc goi la Phi bao hiém déng thém dem di dau tu.

Bao Viét Nhan tho co quyén dong y hodc ti chéi yéu cau dong Phi bao hiém
dong thém.
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194.  Cacyéu cau thay dai vé phi bao hiém

Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau thay déi: phi bao hiém thuc déng méi ky sau
04 Nam hop dong dau tién, dinh ky déng phi bao hiém, Phi bao hiém déng thém
va cach thuc dong phi bao hiém phu hop véi quy dinh cta Bao Viét Nhan tho.
Viéc thay d6i c6 hiéu luc ké tir ngay néu trén thong bao chap thuan cta Bao Viét
Nhan tho.

19.5.  Phuong thiic déng phi bao hiém

Bén mua bao hiém c6 thé dong cac khoan phi bao hiém theo quy dinh tai Quy tac,
Diéu khoadn nay bang Déng Viét Nam theo phuang thiic chuyén khoan, tién mat
hodc theo phuong thuc thda thuan khac gilta Bao Viét Nhan tho va Bén mua
bao hiém phu hgp véi quy dinh phép luat.

M Dam bao duy tri hiéu luc Hop déng trong 04 Nam hgp dong dau tién

20.1.  Trong 04 Nam hgp d6ng dau tién, San pham chinh dugc dam bao duy tri hiéu luc
ngay ca khi Gia tri Tai khoan Hgp dong khong du cho Khoan khau trir hang thang
va Khoan ng (néu cd), vdi diéu kién:

(i) Phibao hiém co ban clia San pham chinh dugc déng day dd va dung han; va
(ii) Hop dong khong cé giao dich rat mét phan Gia tri Tai khoan Co ban trong
04 Nam hgp dong dau tién.

20.2.  Khoan khau trir hang thang dén han con thiéu trong 04 Nam hop dong dau tién

sé dugc ghi nhan la Khoan ng.

EIEEXH  Gia han déng phi bao hiém

21.1.  Thdi gian gia han déng phi bao hiém la 60 ngay ké tir ngay xay ra mot trong cac
su kién sau, tiy thudc ngay nao xay ra trudc:

a) Trong 04 Nam hop dong dau tién:
- Ngay dén han déng phi bao hiém, néu Phi bao hiém co ban khéng dugc
déng du theo ding ngay dén han dong phi bao hiém da thoéa thuan; hoac
- Ngay Gia tri Tai khoan Hgp dong trir di Khoan ng (néu cé) nho hon hoac
bang 0 (khéng) dong, tris trudng hop quy dinh tai Khoan 20.1 Biéu 20.

b) TuNam hgp dong thir 05 tra di: ngay Gia tri Tai khoan Hgp dong trir di Khoan ng
(néu cd) nhé hon hoac bang 0 (khéng) dong.

Trong thdi gian gia han déng phi bao hiém, Khoadn khau trir hang thang van
tiép tuc dugc khau trur tir Gia tri Tai khoan Hop déng. Truong hap Gia tri Tai khoan
Hop déng khong du cho viéc khau trir nay thi Khoan khau trir hang thang
phat sinh dugc ghi nhan la Khoan ng.

21.2.  Néu phibao hiém khéng dugc dong di theo yéu cau clia Bao Viét Nhan tho trong
thai gian gia han quy dinh tai Khoan 21.1, San pham chinh sé chdm dut hiéu
luc ngay sau khi két thuc thai gian gia han dong phi bao hiém. Khi d6, Bao Viét
Nhan tho trd cho B&n mua bao hiém Gia tri hoan lai (néu cd) trir di Khodn no
(néu co).
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GBI  Tam nging déng Phi bao hiém co ban

22.1.

22.2.

22.3.

23.1.

23.2.

23.3.

Bén mua béo hiém co thé yéu cau tam ngling dong Phi bao hiém co ban vao bat
ky thai di€ém nao sau khi téng s Phi bao hiém co ban cia 04 (bdn) Nam hop dong
dau tién da dugc dong dua vai diéu kién Gia tri Tai khoan Hop dong trir di Khoan ng
(néu co) du cho Khoan khau trir hang thang.

Trong thai gian tam ngling dong phi bao hiém, Khoan khau trir hang thang tiép
tuc dugc khau trir tur Gia tri Tai khoan Hop dong. Khi Gia tri Tai khoan Hop dong
trir di Khoan ng (néu c6) nhé hon hoac bang 0 (khéng), Hop déng sé dugc gia han
déng phi bao hiém theo quy dinh tai Diém 21.1.b.

Trong thdi gian tam ngling déng Phi bao hiém ca béan, San pham chinh van duy
tri hiéu luc nhung Bén mua bao hiém khong dugc: tang Sé tién bao hiém géc,
déng Phi bao hiém dong thém, mua thém San pham ban kém, trir trudng hop
dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan.

Bén mua bao hiém c6 thé ti€p tuc dong Phi bao hiém ca ban sau khi tam ngling
déng phi bao hiém véi diéu kién Hop déng dang ¢6 hiéu luc va muc phi bdo hiém
thuc dong khong thap hon muc téi thiéu do Bao Viét Nhan tho quy dinh.

Cac loai phi

Phi ban dau

Phi ban dau dugc dung dé bu dép chi phi lién quan téi viéc khai thac Hop dong
bao hiém, chi phi vén ctia doanh nghiép bao hiém.

Phi ban dau dugc khau tris theo ty 1& phan tram (%) phi bao hiém khi Bén mua
bao hiém dong phi bao hiém.

Phirtiro

Phi ri ro dugc dung dé chi trad cac quyén Igi bdo hiém rdi ro theo cam két tai
Hop déng bao hiém.

Phi rdi ro dugc khau tris tir Gia tri Tai khoan Co ban vao Ngay phat hanh hgp dong/
Ngay khéi phuc hiéu luc hgp déng va Ngay hop déng hang thang. Néu Gia tri
Tai khodn Ca ban khéng di dé khau trti, phan Phi rui ro con lai sé dugc tiép tuc
khau trur tur Gia tri Tai khoan Bong thém (néu co).

Phi rdi ro dugc tinh can cu vao S6 tién bao hiém rui ro, ty & phi rui ro (dudc xac
dinh dua trén gidi tinh va tudi ctia Ngudi dugc bao hiém tai ngay khau trir) va cac
quy dinh vé danh gia rai ro ctia Bao Viét Nhan tho.

Phi quan ly hop déng

Phi quan ly hgp déng duoc dung dé bu dap chi phi lién quan dén viéc duy tri
Hop dong bao hiém va cung cap thong tin lién quan dén Hop dong bao hiém cho
Bén mua bao hiém.

Phiquan ly hgp dong dugc khau trirttr Gid triTai khoan Co ban vao Ngay phat hanh
hop déng/Ngay khoéi phuc hiéu luc hgp déng va Ngay hgp dong hang thang. Néu
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Gia tri Tai khoan Ca ban khéng du dé khau trir, phan Phi quan ly hop dong con lai
sé dugc tiép tuc khau trir tur Gia tri Tai khoan Dong thém (néu co).

23.4.  Phiquanly quy lién két chung

Phi quan ly quy lién két chung dugc dung dé chi trd cho cac hoat déng dau tu,
hoat dong dinh gia tai san, hoat déng giam sat va quan ly quy.

Phi quan ly quy lién két chung dugc xac dinh bang ty I& phan tram (%) gia tri
tai san rong cla Quy lién két chung va dugc khau trir trudc khi xac dinh két qua
dau tu ctia Quy lién két chung.

Trong moi trudng hap, tai maéi lan cong bo lai suat, Bao Viét Nhan tho sé khong
thu Phi quan ly quy lién két chung cao hon so vai Lai suat cong bé.

23.5.  Phicham dit hgp déng truéc han

Phi chdm dut hop dong truéc han duoc dp dung dé bu dap cac khoan chi phi
hop ly 6 lién quan dén viéc Bén mua bao hiém cham dut hiéu luc Hgp dong
bao hiém trudc han.

Phi cham dut hop dong trudc han chi dp dung vai Tai khoan Co ban va chi dugc
khau trirtt Gia tri Tai khoan Ca ban. Trong moi trudng hop, Phicham dit hgp dong
truéc han ma Bao Viét Nhan tho thu khéng vugt qua Gia tri Tai khodn Co ban tai
thoi di€ém cham dut hiéu luc Hop déng.

Vi Tai khoan DPong thém, Bao Viét Nhan tho mién Phi cham dut hgp dong
trudc han.

23.6.  Phiban dau, Phiquan ly hgp dong, Phiquan ly quy lién két chung va Phicham dut
hgp déng trudc han dugc néu tai Phu luc 2 “Cac loai phi” ciia Quy tac, Diéu khoan
nay.

CHUONG V: THONG TIN VE QUY LIEN KET CHUNG

EIETEXH  Thong tin hoat ddng ctia Quy lién két chung

24.1.  Hgp dong bao hiém nay la Hop déng bao hiém lién két chung.

24.2.  Quy lién két chung la quy do Bao Viét Nhan tho thanh lap, dugc hinh thanh tu
ngudn phi bao hiém clia cac Hop déng bao hiém lién két chung. Gia tri Tai khoan
Hop déng clia Bén mua bdo hiém dugc hudng lai theo két qua dau tu trong
moi nam tai chinh cta Quy lién két chung nhung khéng thap hon Lai suat
cam két t6i thiéu néu tai Diéu 25.

24.3.  Quy lién két chung dugc dau tu va quan ly doc lap véi Quy chii sé hitu va cac Quy
chl hgp dong khéc, pht hgp véi quy dinh clia phap luat.
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Chinh sach va muc tiéu dau tu:

Quy lién két chung thuc hién dau tu véi muc tiéu can bang gitia thu nhap 6n dinh
va su tang trudng von trung va dai han, chap nhan rdi ro 8 mdc trung binh thap
dén trung binh. Theo do, tai san ctia Quy dugc dau tu chi yéu vao céc tai san dau
tu c6 thu nhap 6n dinh, dong thai dau tu véi ty trong phu hop vao cac tai san
6 tiém nang tang trudng von nham mang lai Igi nhuan va dap ting yéu cau vé
thanh khoan, phu hgp véi cac tinh chat ctia san pham bao hiém lién két chung.

Bao Viét Nhan tho c6 quyén quyét dinh chinh sach dau tu va phuong thiic quan
ly quy phu hgp véi quy dinh ctia phap luat.

Co cau tai san dau tu:

Co cau tai san dau tu ctia Quy lién két chung bao gom: (i) Cac tai san co6 lai suat
6 dinh: Trai phi€u chinh phu, trai phi€u doanh nghiép, tién gui tai cac t6 chuc
tin dung; (i) Cong cu von chii s& hiru: ¢6 phiéu, gdp von; (iii) Cac tai san khéac dugc
phap luat cho phép.

Bao Viét Nhan tho co quyén quyét dinh co cau tai san dau tu va c6 thé diéu chinh
han muc dau tu vao tiing danh muc tai san dau tu tly thudc vao diéu kién
thi trudng, yéu cau vé dam bao thanh khoan va yéu cau vé dam bao bién kha nang
thanh toan theo quy dinh ctia phap luat.

Lai suat cam két toi thiéu

Bao Viét Nhan tho cam két lai suat dau tu ma Hop dong dugc hudng méi Nam
hop d6ng sé khong thap hon muic Lai suat cam két téi thi€u dudi day:

Nam hgp déng Lai suat cam két toi thiéu
(%/nam)
Nam tha 01 2,50%
Nam thu 02 2,00%
Nam thua 03 1,50%
TU nam thar 04 dén nam tha 10 1,00%
TUnam thu 11 tré di 0,50%

Gia tri Tai khodn dam bao cho toan thai gian Hop déng c6 hiéu luc

Tai ngay Hop déng cham dut hiéu luc, Bao Viét Nhan tho sé danh gia lai Gia tri
Tai khoan Hop dong:

- Néu Gia tri Tai khoan Hop déng xac dinh tai thoi diém Hop déng cham dt
hiéu luc bang hoac cao hon Gia tri Tai khoan dam bao, Gia tri Tai khoan
Hagp déng sé dugc gilt nguyén;

- Né&u Gia tri Tai khodn Hop déng xac dinh tai thai diém Hop déng cham dut
hiéu luc thap hon Gia tri Tai khoan dam bao, Gia tri Tai khoan Hgp dong sé
dugc diéu chinh tang |én bang Gia tri Tai khoan dam bao.
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Trong do:

+ Gia tri Tai khodn dam béo bang téng clia Gia tri Tai khoan Hop déng tinh theo
Lai suat cam két ti thiéu va téng Lai gia tang dau tu da phat sinh dugc tich Iay
theo Lai suat cam két téi thiéu;

+ Lai gia tang dau tu phat sinh tai moéi Ngay ky niém hop déng dugc xac dinh
bang Gia tri Tai khodn Hgp déng tinh theo Lai suat cam két t6i thiéu tai cudi
Nam hgp dong lién trudc nhan vai Ty 1€ 1ai suat cam két gia tang tuong Ung véi
Ngay ky niém hop déng do6 theo quy dinh duéi day. Trong moi trudng hop Lai
gia tang dau tu khong nhé hon 0.

Thai diém phat sinh Ii gia tang dau tu le'élte;z :::; T;:;‘
Tai Ngay ky niém hgp déng thii 01 2,00%
Tai moi Ngay ky niém hgp déng tur thir 02 dén thi 03 1,50%
Tai mbi Ngay ky niém hop déng ti thi 04 dén tha 10 1,25%
Tai moi Ngay ky niém hgp déng turtha 11 dén thia 15 1,00%
Tai mbi Ngay ky niém hop déng ti thi 16 dén tha 20 0,25%

CHUGONG VI: NHUNG QUY DINH CHUNG

Thi tuc yéu cdu bao hiém

Bén mua béo hiém va Ngudi dugc bao hiém hoan tat H6 so yéu cau bao hiém va
déng Phi bao hiém tam tinh ctia Hop dong.

Chap nhan bao hiém c6 diéu kién

28.1.  Dua trén két qua danh gia, tham dinh Ho6 sa yéu cau bao hiém, hé so dé nghi thay
dai diéu kién hop déng theo yéu cau clia Bén mua bao hiém, Bao Viét Nhan tho co
thé chap nhan bao hiém véi nhiing diéu kién va théa thuan dac biét phu hop véi
quy dinh phap luat, bao gom: chdp nhan bao hiém vdi viéc diéu chinh S6 tién bao
hiém g6c/Sé tién bao hiém gia tang, Quyén lgi bao hiém, phi bao hiém, Phi rui
ro; diéu chinh pham vi loai trir trach nhiém béao hiém; diéu chinh cac diéu kién
bao hiém khac. Cac nodi dung diéu chinh néu trén dugc thé hién tai théng bao
bang van ban cGa Bao Viét Nhan tho gui Bén mua bao hiém hodc van ban
thoa thuan gilra hai bén.

Nh(ing diéu kién va thoa thuan dac biét néu trén la mot phan khong tach roi cla
Hop dong.

28.2.  Né&u c6 su khac biét gitta diéu kién, théa thuan dac biét va Quy tac, Piéu khoan
nay thi diéu kién va thoa thuan dac biét dugc uu tién ap dung.
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Nghia vu cung cap théng tin cia Bao Viét Nhan tho

29.1.

29.2.

29.3.

Bao Viét Nhan tho co nghia vu gidi thich ré rang, day dd cho Bén mua bao hiém vé
quyén lgi bao hiém, diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém, quyén va nghia vu
clia Bén mua bao hiém khi giao két Hop donag.

Trudng hop Bao Viét Nhan tho cé y khéng thuc hién nghia vu cung cap théng tin
hodc cung cap thong tin sai suthat nham giao két Hop dong thi Bén mua bao hiém
c6 quyén hiy bd Hop déng. Bao Viét Nhan tho phai hoan lai Phi bdo hiém da
déng va boi thudng thiét hai phat sinh cho Bén mua bao hiém (néu co).

Trong vong 90 ngay ké tir ngay két thiic nam tai chinh hodc 90 ngay ké tir Ngay
ky niém hop déng, Bao Viét Nhan tho théng bao cho Bén mua bao hiém thong tin
vé tinh trang clia Hop dong va két qua hoat déng ctia Quy lién két chung.

Nghia vu cung cap théng tin cia Bén mua bao hiém va Nguéi duoc

30.1.
30.1.1.

30.1.2.

bao hiém
Cung cap théng tin trung thuc, day dua

Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém cé nghia vu cung cap day da va
trung thuc tat ca nhiing théng tin c6 lién quan dén Bén mua bao hiém, Ngudi dugc
bao hiém, Hgp dong theo yéu cau ctia Bo Viét Nhan tho dé danh gia kha nang
chap nhan bao hiém hoac khéi phuc hiéu luc Hop déng, dong thai hoan toan
chiu trach nhiém vé nhiing thong tin da cung cap.

Viéc Bdo Viét Nhan tho thuc hién kiém tra stic khoé clia Ngudi dugc bao hiém,
Bén mua bao hiém (néu co) khong thay thé cho nghia vu nay.

Trudng hop Bén mua bao hiém, Ngusi dugc bao hiém cé y vi pham nghia vu
cung cap théng tin quy dinh tai Diém 30.1.1, ma theo do:

a) Néu biét trudc thong tin chinh xac, Bao Viét Nhan tho da khéng chap nhan
bao hiém, khéng chdp nhan khéi phuc hiéu luc Hogp déng thi Bao Viét
Nhan tho c6 quyén hly bo Hgp dong ngay sau khi phét hién ra hanh vi
vi pham. Bdo Viét Nhan tho khéng chiu trach nhiém bao hiém déi véi nhimng
rdi ro da phat sinh véi Nguoi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém. Khi do,
Bdo Viét Nhan tho:

- Hoan lai cho Bén mua bao hiém s8 Phi bao hiém da dong cia San pham
chinh (khéng ¢6 lai).

- Tru di:
+ Cac quyén lgi da chi tra ctia San pham chinh;
+ Cac khoan rit moét phan Gia tri Tai khoan Hgp dong da tra (néu co);

+ Chi phi hgp ly ctia San pham chinh: la khoan bu dap chi phi giao két,
thuc hién hgp déng cia Bao Viét Nhan tho, xac dinh bang téng cac
khodn Phi ban dau da thu ctia San pham chinh va khoan Phi cham dut
hop déng trudc han xac dinh tai thai diém Hgp dong cham dut hiéu luc.
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b) Néu biét trudc thong tin chinh xac, Bao Viét Nhan tho van chap nhan
bdo hiém, chadp nhan khéi phuc hiéu luc Hop déng nhung c6 kém theo céc
diéu kién b6 sung, Bao Viét Nhan tho cé quyén ap dung cac bién phép sau:

+ Thu thém hodc hoan lai khodn chénh léch Phi rdi ro clia Sdn pham chinh
(néu cod); va/hoac

+ Diéu chinh S6 tién bao hiém géc/Sé tién bao hiém gia tang; va/hoac

+ B6 sung trudng hap loai trir trach nhiém bao hiém.

Trudng hogp Bén mua bao hiém khéng déng y hoac khéng phan héi vé cac
diéu kién bd sung néu trén trong thai han Bao Viét Nhan tho quy dinh, Hop déng
sé chdm dut hiéu luc. Bao Viét Nhan tho khong chiu trach nhiém bao hiém déi
véi nhiing rui ro da phat sinh véi Ngudi duoc bao hiém, Bén mua bao hiém.
Khi d6, Bao Viét Nhan tho sé trd cho Bén mua bao hiém sé tién xac dinh theo
Diém 30.1.2.a néu trén.

c) Néu théng tin chinh xac khong lam anh hudng téi quyét dinh clia Bao Viét
Nhan tho trong viéc chdp nhan bdo hiém, chdp nhan khéi phuc hiéu luc
Hop déng, chdp nhan thay déi diéu kién Hgp déng thi Bao Viét Nhan tho sé
tra quyén lgi bao hiém néu ¢ rui ro bao hiém xay ra thuéc pham vi bao hiém
theo Quy tac, Diéu khoan nay.

30.2. Théng bao thay déi thong tin lién quan dén Ngudi dugc bdo hiém, Bén mua
bao hiém

30.2.1.  Bén mua bao hiém c6 nghia vu thong bao cho Bao Viét Nhan tho bang van ban va
cung cap gidy t& chiing minh can thiét trong thai han 30 ngay ké ti ngay c6 cac
thay doi sau: noi cu trd, thong tin lién hé (thu dién tu, s6 dién thoai, dia chilién hé),
thong tin ca nhan, gidy td tly than (Can cudc cong dan, Can cudc, Ho chiéu, Giay
khai sinh...), nghé nghiép clia Ngudi dugc bao hiém va Bén mua bao hiém.

30.2.2. Néu Ngudi dugc bdo hiém, Bén mua bao hiém ra khoi pham vi lanh thé Viét Nam
trong thoi gian tir 30 ngay lién tuc tré 1én, Bén mua bado hiém phai théng béao
bang van ban cho Bao Viét Nhan tho t6i thi€u 30 ngay trudc ngay Ngudi dugc
bao hiém, Bén mua bao hiém xuat canh.

30.2.3. Khi c6 su thay d6i nhiing yéu t6 lam ca s dé tinh phi bao hiém lién quan dén
Ngudi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém dan dén tang rdi ro duoc bao hiém,
bao gém trudng hgp néu tai Diém 30.2.2, thay d6i nghé nghiép hodac thay déi
thong tin khac, Bao Viét Nhan tho c6 quyén tham dinh lai ri ro dugc bao hiém va
thuc hién moét trong cac ndéi dung sau day:

- Da8i vai cac thay déi lién quan dén Ngudi dugc bdo hiém: (i) Tinh lai
Phi bao hiém; (i) Gidam S& tién bao hiém géc/S6 tién bao hiém gia tang; (iii)
Rut ngan Thai han bao hiém; (iv) Thu hep pham vi bao hiém.

- Dai vai cac thay ddi lién quan dén Bén mua bao hiém: (i) Rut ngan Thai han
bao hiém; (i) Thu hep pham vi bao hiém.

Trudng hgp Bén mua bao hiém khéng déng y hodc khéng phan héi vé cac

diéu kién trén trong thai han Bao Viét Nhan tho quy dinh, Bao Viét Nhan tho c6
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quyén don phuong cham dut hiéu luc Hop dong. Khi dé, Bao Viét Nhan tho sé
trd cho Bén mua bao hiém Gia tri hoan lai (néu co) trir di Khodn ng (néu cd).

30.2.4. Bao Viét Nhan tho sé khong chiu trach nhiém vé cac nghia vu hay chi phi lién
quan dén viéc Bén mua bao hiém khéng théng bao thay ddi thong tin.
EIETEIE  Nham 13n khi ké khai tusi, gisi tinh ciia Ngudi dugc bao hiém,
Bén mua bao hiém

31.1.  Néu theo tudi dung, gigi tinh ding, Ngudi dugc bao hiém van dugc chap nhan
bao hiém thi Phi rui ro sé dugc tinh theo tudi dung, giGi tinh ding ké tir Ngay
hop déng hang thang tiép theo.

Quyén lgi bdo hiém va cac diéu kién khac c6 lién quan (néu cd) sé duoc diéu
chinh theo tudi, gidi tinh ding ctia Ngudi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém.

31.2.  Néu theo tuéi dung, gidi tinh dung, Ngudi dugc bao hiém khong dugc chap
nhan bao hiém thi:

a) San pham chinh sé bi hlly bé va Bao Viét Nhan tho:

- Hoan lai cho B&n mua bao hiém téng Phi bao hiém da déng ctia San pham
chinh (khéng c6 lai).

- Tru di:
+ Cac khoan rat mét phan Gia tri Tai khoan Hgp déng (néu c);
+ Quyén lgi da chi tra (néu co);
+ Phikiém tra stic khoe (néu co);
+ Khoan ng (néu co).

b) (Cac) San pham béan kém (néu co) sé bi hiy bo va Bao Viét Nhan tho hoan
lai cho Bén mua bao hiém Phi bao hiém da dong (khéng o lai) clia (cac)
San pham ban kém, trir di quyén Igi ctia (cac) San pham ban kém da duoc tra,
Phi ki€ém tra stic khde (néu c6) va Khodn ng (néu cb) clia San pham ban kem.

Bao Viét Nhan tho khéng chiu trach nhiém bao hiém déi vai nhimng rai ro da
phat sinh véi Ngudi dugc bao hiém.

31.3.  Néu theo tudi dung, gidi tinh ding, Bén mua bao hiém khéng dugc chap nhan
bao hiém theo Quyén Igi bao hiém T vong do Tai nan déi véi Bén mua bao hiém
thi quyén Igi nay sé bi hdy bo va Bao Viét Nhan tho khong chiu trach nhiém
bao hiém déi véi nhiing rti ro da phat sinh v6i Bén mua bao hiém. Quyén loi
bao hiém Tl vong do Tai nan ddi v6i Bén mua bao hiém da chi trd (néu co) sé
dugc Bao Viét Nhan tho khau tris khi gidi quyét quyén Igi bao hiém, cham dut
hiéu luc Hop déng, hily bd Hgp déng hodc chi tra bat cit khodan tién nao khac
cla Hop dong.
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EIETEES  Quyén va nghia vu clia Bao Viét Nhén tho

32.1.  Bao Viét Nhan tho c6 cic quyén sau day:
a) Thu phi bao hiém theo théa thuan trong Hop déng;

b) Yéu cau Bén mua bao hiém va Nguoi dugc bao hiém cung cap théng tin
trung thuc va day du theo quy dinh tai Diéu 30;

¢) Hay bo Hop déng theo quy dinh tai Khoan 30.1 Diéu 30, Khoan 31.2 Diéu 31,
hodc haly bd quyén Igi bao hiém theo quy dinh tai Khoan 31.3 Diéu 31;

d) Don phuong cham dut hiéu luc Hop déng theo quy dinh tai Diéu 21, hoac
Khoan 30.2 Biéu 30;

e) Tuchaitratién bao hiém trong trudng hop khong thudc pham vi trach nhiém
bao hiém;

f) Tu chdi tra tién bao hiém trong trudng hop loai trir trach nhiém bao hiém
theo quy dinh tai Diéu 6;

g) Cac quyén khac theo Quy tac, Diéu khoan nay va quy dinh phap luat.

32.2. BaoViét Nhan tho c6 cac nghia vu sau day:

a) Cung cap cho Bén mua bao hiém cac tailiéu Hgp dong, bang chiing giao két,
hoa don thu phi bao hiém theo quy dinh phap luat;

b) Cung cap théng tin cho Bén mua bao hiém theo quy dinh tai Diéu 29;

¢) Giai quyét Quyén loi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 11 va Chuong |;

d) Giai thich bang van ban ly do tir chéi béi thudng, tra tién bao hiém;

e) Bao matthong tin do Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém cung cap, tris
trudng hop theo yéu cau clia co quan nha nuéc c6 tham quyén hoac duoc su
déng y ctia Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém;

f) Théng bao bang van ban hodc cac hinh thic khac bang phuong tién
dién tt phu hop theo quy dinh clia phap luat cho Bén mua béo hiém vé viéc
nop phi bao hiém dé duy tri hiéu luc Hop déng, thai diém Hop déng dao han.
Thai han gti thong bao sé dugc thuc hién theo quy dinh ctia phap luat;

g) Cac nghia vu khac theo Quy tac, Diéu khoan nay va quy dinh phap luat.

EISEEN  Quyén va nghia vu ciia Bén mua bao hiém

33.1. Bé&n muabdao hiém cé cac quyén sau day:

a) Yéu cau Bao Viét Nhan tho cung cap céc tai liéu Hgp dong, bang chiing giao
két, hda don thu phi bao hiém theo quy dinh phap luat;

b) Yéu cau Bao Viét Nhan tho gidi quyét Quyén Igi bao hiém néu tai Chuong [;

¢) Tu chdi ti€p tuc tham gia bao hiém trong Thai gian can nhac theo quy dinh
tai Diéu 12;

d) Yéu cau cham dut hiéu luc Hop dong trudc han theo quy dinh tai Diéu 14;
e) Yéu cau khéi phuc hiéu luc Hgp déng theo quy dinh tai Diéu 15;
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f) Yéu cau thay doi S6 tién bao hiém gdc theo quy dinh tai Piéu 16;

g) Yéu cau hly boé Hop dong theo quy dinh tai Biéu 29;

h) Cac quyén khac theo Quy tac, Diéu khoan nay va quy dinh phap luét.
Bén mua bao hiém c6 cac nghia vu sau day:

a) Cung cap théng tin trung thuc, day da theo quy dinh tai Diéu 30;

b) Doc va hiéu ré Quy tic, Diéu khoan bao hiém, quyén, nghia vu clia Bén mua
bao hiém khi giao két Hgp dong va ndi dung khéc ctia Hop déng;

¢) Boéng phi bdo hiém day dua, dang han theo quy dinh tai Diéu 19;

d) Théng béo thay déi théng tin lién quan dén Ngudi dugc bao hiém, Bén mua
bao hiém theo quy dinh tai Khoan 30.2 Diéu 30;

e) Thong bao bang van ban cho Bao Viét Nhan tho vé su kién bao hiém xay ra
theo quy dinh tai Diéu 9;

f) Cac nghia vu khac theo Quy tac, Diéu khoan nay va quy dinh phap luat.
Cac trudng hgp cham duit hiéu luc Hgp dong

Hop dong sé cham dut hiéu luc khi xay ra mét trong cac su kién sau, tuy thudc
su kién nao xay ra truéc:

- Hop déng déo han;
- Ngudi dugc bao hiém t vong;

- Bén mua bao hiém ti chéi tiép tuc tham gia bdo hiém trong thdi gian
can nhac theo biéu 12;

- Bén mua bédo hiém yéu cau cham dut hiéu luc Hgp dong trudc han theo
Diéu 14;

- Bén mua bao hiém tirvong theo Diém 18.2.b Diéu 18;

- Hgp déng bi chdm dut hiéu luc sau thai gian gia han déng phi bao hiém theo
Khodn 21.2 Biéu 21;

- Vi pham nghia vu cung cap théng tin theo Khoan 29.2 Diéu 29, Biém 30.1.2
Diéu 30;

- Thay déi rti ro bao hiém theo Diém 30.2.3 Piéu 30;
- Nham lan tudi, gidi tinh theo Khoan 31.2 Diéu 31.

Mién truy xét

Khi Ngugi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém con séng, cac ndi dung ké khai
khéng chinh xac hodc bé sét trong HO sa yéu cau bao hiém va cac gidy td co lién
quan sé dugc Bao Viét Nhan tho mién truy xét sau 24 thang ké tirNgay hgp dong
phat sinh hiéu luc hodc 24 thang ké tir ngay Hop déng dugc khéi phuc hiéu luc
gan nhat, tuy thudc ngay nao xay ra sau.
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Quy dinh nay khéng ap dung doi véi trudng hop cd y vi pham nghia vu
cung cap théng tin quy dinh tai Diém 30.1.2 Diéu 30 va nham lan khi ké khai
tudi, gidi tinh ctia Ngudi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém quy dinh tai Diéu 31.

EIEERN  Giai quyét tranh chap, khiéu nai

36.1.  Moi tranh chap phat sinh tir Hgp déng nay hoac lién quan dén Hgp déng nay
trudc hét sé dugc giai quyét thong qua thuong lugng gitia cac bén. Néu khéng
gidi quyét dugc bang thuong lugng, mét trong cac bén cé quyén khéi kién
tai Toa an c6 tham quyén giai quyét & Viét Nam theo quy dinh cla phap luat.
Luat 4p dung cho viéc giai quyét cac tranh chap nay va luat diéu chinh quan hé
hop déng gilia cac bén la phap luat Viét Nam. Thai hiéu khéi kién 1a 03 nam ké
tU ngay ngudi c6 quyén yéu cau biét hoac phai biét quyén va lgi ich hgp phap
ctia minh bi xam pham va tu déng thay déi theo quy dinh ctia phap luat.

36.2.  Quytrinh phéi hgp giadi quyét khiéu nai dugc dang tai cong khai tai tru sG va trén
trang thong tin dién t (website) chinh thiic cia Bdo Viét Nhan tho.

B4o Vigt Nhan tho
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PHU LUC 1
PINH NGHIA

1.1. “Bao Viét Nhan tho” |a Téng Cong ty Bao Viét Nhan tho va cac Cong ty
thanh vién, chi nhanh truc thuéc, dugc Bo Tai chinh cap phép thanh lap va
hoat dong.

1.2. “Bén mua bao hiém” |3 ca nhan tir du 18 tudi trd Ién hién dang cu tra tai
Viét Nam, c6 nang luc hanh vi dan su day du tai thoi diém giao két Hop dong
bdo hiém. Bén mua bao hiém la bén ké khai, ky tén hodc xac thuc trén HO6 so
yéu cau bao hiém, dong phi bdo hiém va thuc hién cac quyén va nghia vu
quy dinh trong Hop dong bao hiém (sau day goi la “Hgp déng”).

Tai thoi diém giao két Hop dong bao hiém, Bén mua bao hiém phai cé quyén
loi c6 thé dugc bao hiém véi Ngusi dugc bao hiém theo quy dinh phap luat.

1.3. “Gia tri hoan lai cta Tai khodn Co ban” dugc xac dinh bang Gia tri Tai khoan
Co ban trur di Phi cham dut hop dong trudc han doi véi Tai khoan Co ban (néu cd).

1.4. “Gia tri hoan lai ctia Tai khoan Péng thém” bang Gia tri Tai khoan Dong thém.

1.5. “Gia tri hoan lai” 1a s6 tién Bén mua bao hiém nhan dugc khi Hop déng chdm
dut hiéu luc trudc han. Gia tri hoan lai tai méi thai diém bang téng cla Gia tri
hoan lai cia Tai khodn Co ban va Gia tri hoan lai ctia Tai khodn Bong thém.

1.6. “Gia tri Tai khoan Co ban” dugc xac dinh bang:
- Téng Phi bao hiém co ban dem di dau tu; cong véi
- Quyeén lgi Thudng dao han doi véi Tai khoan Co ban (néu co); cong véi

- S0 1ai phat sinh trén Tai khoan Ca ban tinh téi thoi diém cong bé lai suat
gan nhattinh theo lai suat 16n hon gilia Lai suat cam két t&i thiéu va Lai suat
c6ng bs; cOng vai

- S0 lai phat sinh trén Tai khoan Ca ban sau thoi diém cong bé 1ai suat gan
nhat tinh theo Lai suat du kién; trur di

- Phirtiro, Phiquan ly hgp dong khau tri tir Tai khoan Co ban va cac Khoan
rat mét phan tu Gia tri Tai khoan Co ban (néu co).

1.7. “Gia tri Tai khoan Dong thém” duoc xac dinh bang:
- Téng Phi bao hiém dong thém dem di dau tu; cdng véi

- Quyén lgi Thudng hoc van (néu cé), Quyén Igi Thudng déo han doi véi
Tai khoan Bong thém (néu cd); cong vai

- S0 1ai phat sinh trén Tai khodn Bong thém tinh téi thai diém céng bd lai
sudt gan nhat tinh theo lai suat I6n hon gidia Lai suat cam két t6i thiéu va
Lai suat cong bo; cong vai

- S0 lai phat sinh trén Tai khoan Dong thém sau thai diém cong bd 1ai suat
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gan nhat tinh theo Lai suat du kién; tru di

- Phi rdi ro, Phi quan ly hgp déng khau tri tir Tai khoan Pong thém va cac
Khoan rat mot phan ti Gia tri Tai khoan Déng thém (néu cd).

1.8. “Gia tri Tai khodn Hop déng” tai méi thai diém bang téng cua Gia tri
Tai khodn Cao ban va Gia tri Tai khodn Bong thém.

1.9. “Gidy chiing nhan bao hiém” la van ban do Bao Viét Nhan tho cap cho
Bé&n mua bao hiém, trong do thé hién cac théng tin co ban ctia Hgp déng.

1.10.  “Hé so yéu cau bao hiém” bao gém Gidy yéu cau bao hiém theo mau cda
Bao Viét Nhan tho, cac bang cau hoi lién quan dén rdi ro dugc bao hiém,
déi tugng dugc bao hiém va cac van ban cé lién quan dén viéc yéu cau
bdo hiém, trong d6 ghi cac théng tin do Bén mua bao hiém, Ngudi dugc
bdo hiém cung cap dé Bdo Viét Nhan tho st dung lam can cir danh gia rai ro,
chdp nhan bao hiém hodc ti chéi bao hiém.

Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém hoan tat day du, chinh xéac va ky
tén vao H6 sa yéu cau bao hiém hodc xac nhan su chap thuan Hé so yéu cau
bdo hiém qua cac phuong thuic xac thuc hgp phap va cung cap cho Bao Viét
Nhan tho.

1.11.  “Hogp déng bao hiém” (Hop déng) la théa thuan bang van ban gitta Bén mua
bdo hiém va Bao Viét Nhan tho, ghi nhan quyén va nghia vu clia cac bén
trong qua trinh thuc hién Hgp dong. Hop déng bao hiém bao gém San pham
chinh nay va cac San pham ban kém (néu co).

Hop dong bao gobm cac tai liéu sau:

1) H6 s6 yéu cau bao hiém;

2) Gidy ching nhan bao hiém;

3) Quy tdc, Diéu khoan clia San phdm chinh nay va Quy tac, Diéu khoan cla
(cac) S&n pham ban kém (néu co);

4) Tém tat Quy tac, Diéu khoan clia San pham chinh nay va clia (cac) San pham
ban kém (néu co);

5) Tai liéu minh hoa ban hang;

6) Cac van ban stra déi, b6 sung Hgp dong (néu cd), cac xac nhan thay déi
diéu kién Hgp dong (néu co) gitta Bén mua bao hiém va Bao Viét Nhan tho
hodc theo quy dinh cta phap luat;

7) Céc théng bao Bao Viét Nhan tho gui dén Bén mua bao hiém.
1.12.  “Khoan khau trit hang thang” bao gom Phi rGi ro va Phi quan ly hgp déng.

1.13.  “Khoanng”laKhoankhautrirhangthang conngvacackhoankhacmaBénmua
bao hiém can phai déng dé duy tri hiéu luc Hgp déng hodc phai thanh toan
cho Bao Viét Nhan tho theo cac diéu khoan va diéu kién ctia Hop dong.

Khoan khau trir hang thang con ng sé dugc khau trur tir cac khoan phi
bdo hiém dem di dau tu, cac khoadn lam gia tang Gia tri Tai khodn Hap déng,
khi trd quyén lgi bao hiém, hoac khi tra bat ky khoan tién nao theo Hop dong nay.
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1.14.  “Lai suat cdng bd” 1a i suat dugc st dung dé xac dinh s6 1ai dau tu thuc té
phan bé vao Gia tri Tai khoan Hgp dong. Lai suat nay dugc Bao Viét Nhan tho
xac dinh dua trén két qua dau tu thuc té cta Quy lién két chung, dugc xac
dinh bang lai suat dau tu ctia Quy lién két chung trir di Phi quan ly quy lién két
chung. Lai sudt céng b6 c6 thé dugc xac dinh theo dinh ky hang nam, hang
quy hodc hang thang, theo quyét dinh cia Bao Viét Nhan tho.

1.15.  “Laisuat dukién”|a lai suat dugc sir dung dé tinh Gia tri Tai khoan Hgp dong
tai cac thai diém trong nam tai chinh khi chua c6 Lai suat cong bé. Lai suat
nay dugc Bao Viét Nhan tho xac dinh dua trén du tinh vé két qua hoat dong
cla Quy lién két chung. V&i moi trudng hop cham dut hiéu luc Hgp dong
bdo hiém trong nam tai chinh khi chua c6 Lai suat cong bo, Lai suat du kién
dugc stt dung dé xac dinh Gia tri Tai khoan Hop déng tai thai diém Hop déng
bao hiém cham dut hiéu luc.

1.16.  “Nam hgp déng” la mot nam tinh ti Ngay hiéu luc hop déng hoac tir Ngay
ky niém hgp dong.

1.17.  “Ngay dao han hop déng” la ngay lién sau ngay cudi cling cla Thai han
hop dong.

1.18.  “Ngay hiéu luc hop dong” (Ngay hop déng phat sinh hiéu luc)

Néu Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bdo hiém con séng vao thai diém
ban yéu cau bao hiém dugc Bio Viét Nhan tho chdp thuan, Ngay hiéu luc
hop déng la ngay Bén mua bao hiém nop day di Ho so yéu cau bao hiém va
da déng du phi bao hiém (tam tinh) ctia Hop dong bao hiém.

Thai diém ban yéu cau bao hiém dugc Bao Viét Nhan tho chap thuan la Ngay
phat hanh Gidy ching nhan bao hiém.

1.19. “Ngay hop déng hang thang” la ngay trung véi Ngay hiéu luc hop dong
trong mdi thang hodc ngay cuéi cing cta thang néu thang dé khéng co
ngay trung véi Ngay hiéu luc hop déng.

1.20. “Ngay ky niém hgp déng” la ngay tuong (ng hang nam trung véi Ngay
hiéu luc hop déng hodc ngay cudi cing cla thang néu thang dé khéng cé
ngay trung véi Ngay hiéu luc hogp dong.

1.21.  “Ngudi dugc bao hiém” 13 ca nhan hién dang cu tru tai Viét Nam, trong do
tudi tir 0 dén 15 tudi vao Ngay hiéu luc hgp déng, t6i da dat dén 25 tudi vao
Ngay dao han hop déng va dugc Bao Viét Nhan tho chdp nhan bao hiém theo
quy dinh tai Hop déng. Trudng hgp Ngudi dugc bao hiém chua thanh nién
hoac chua cé nang luc hanh vi dan su day du theo quy dinh phap luat dan su
thi cac giao dich véi Bao Viét Nhan tho sé do ngudi dai dién theo phap luat
cta Ngudi dugc bao hiém thuc hién.

Trudng hop c6 ap dung gidi han khac vé dé tudi tham gia ctia San pham chinh,
Bao Viét Nhan tho sé théng bao cho Bén mua bao hiém trong Hop déng
bdo hiém.

1.22.  “Ngusi thu huéng” 1a (cac) ca nhan hodc t6 chic dugc Bén mua bao hiém
chi dinh nhan quyén Igi bado hiém theo quy dinh tai Hgp déng véi su déng y
cta Ngudi dugc bao hiém.
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1.23.  “Phi bao hiém co ban” 13 khodn phi b3do hiém déng theo dinh ky cuda
San pham chinh do Bén mua bao hiém lua chon tai thdi diém tham gia
bédo hiém, hodc Phi bao hiém ca ban theo dinh ky méi dugc xac dinh dua trén
dinh ky déng phi mdi va Phi bao hiém co ban lua chon tai thai diém tham gia.
Phi bdo hiém co ban tuong tng véi tiing dinh ky déng phi khéng thay doi
trong su6t Thoi han hgp dong.

1.24.  “Phibao hiém co ban quy nam” |a Phi bdo hiém co ban tuang Ung vai tiing
dinh ky dong phi nhan vai sé ky déng phi phai dong trong nam. Phi bao hiém
cd ban quy nam khéng thay déi trong sudt Thai han hgp dong.

1.25.  “Phi bao hiém déng thém” |a khoan phi bao hiém dugc dong thém ngoai
Phibao hiém coban dé dau tuvao Quy lién két chung va pht hgp véi quy dinh
cla Bao Viét Nhan tho.

1.26. “San pham ban kém” 13 San phdm ban kém dugc Bén mua bao hiém
yéu cau bao hiém kém theo San pham chinh nay va dugc Bao Viét Nhan tho
chap thuan. Quyén lgi bao hiém, quyén va nghia vu lién quan dugc néu tai
Quy tac, Diéu khoan bao hiém ctia San pham ban kém.

1.27.  “San pham chinh” Ia sdn phdm bao hiém lién két chung nay.

1.28. “Sétiénbaohiémgdc”lasétién dugc BaoViét Nhan tho chdp nhan bdo hiém
theo San pham chinh tai thai diém Hop déng bao hiém phat sinh hiéu luc
hodc tai thai diém thay déi, phu hap véi quy dinh clia Bao Viét Nhan tho.

1.29. “Sé tién bado hiém gia ting”

Khi Hop déng dang cé hiéu luc, tai méi Ngay ky niém hgp dong ké tir Nam

hop déng thi hai trg di, S6 tién bao hiém dugc tu dong diéu chinh ting mot
khoan bang 5% cuia Sé tién bao hiém gdc. S8 tién bao hiém sau khi dugc diéu
chinh tang theo quy dinh nay dugc goi la S8 tién bao hiém gia tang.

Khi ap dung quy dinh S& tién bao hiém gia tang:

- Viéc ty dong diéu chinh ting S tién bao hiém theo quy dinh nay
khong lam phat sinh yéu cau tham dinh lai kha nang dugc bao hiém cla
Ngudi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém;

- Viéc gia tang Sé tién bao hiém co thé lam tang Phi rui ro tuong Ung;

- SG6tién bao hiém giatang la co s¢ dé xac dinh gia tri cac quyén loi bao hiém
rdi ro ap dung trong ting Nam hop déng.

1.30. “Tai khoan Co ban” 13 tai khodn dugc hinh thanh ti Phi bdo hiém co ban,
Quyén lgi Thuéng dao han d6i véi Tai khoan Co ban (néu co).

1.31.  “Tai khoan Péng thém” 13 tai khoan dugc hinh thanh ti Phi bdo hiém
déng thém, Quyén Igi Thudng hoc van (néu co), Quyén lgi Thudng dao han
doi véi Tai khoan Bong thém (néu co).

1.32.  “Tai liéu minh hoa ban hang” |a tai liéu minh hoa vé san pham dugc cung
cap cho Bén mua bdo hiém, thé hién cac théng tin co ban vé Hop déng
bédo hiém theo diéu kién, diéu khoan bao hiém dugc thda thuan gilra Bén mua
bao hiém va Bao Viét Nhan tho.
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1.33.  “Tai nan” la mét sy kién hodc mot chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra
trong thai gian Hop dong co hiéu luc do tac ddng ctia mét luc, mot vat bat ngo
tU bén ngoai lén co thé ctia Ngudi dugc bao hiém/Bén mua bao hiém. Su kién
hoac chudi su kién nay phai la nguyén nhan truc tiép, duy nhat va khéng
lién quan dén bat ky nguyén nhan nao khac gay ra thuong tat hodc t vong
cho Ngudi dugc bao hiém/Bén mua bao hiém.

1.34.  “Thai han hgp déng” (Thai han bao hiém)

Thaoi han hop dong do Bén mua bao hiém lua chon phu hgp véi quy dinh
cla Bdo Viét Nhan tho tai thai diém yéu cau tham gia bao hiém. Cac Thai han
hgp dong bao gom:

(i) Tinh tir Ngay hiéu luc hogp dong dén hét ngay lién truéc Ngay ky niém
hgp déng khi Ngudi dugc bao hiém dat 18 tudi (tuong Ung lua chon
dao han khi Ngugi dugc bao hiém dat 18 tudi);

(i) Tinh t Ngay hiéu luc hgp dong dén hét ngay lién trudc Ngay ky niém
hagp déng khi Ngudi dugc bdo hiém dat 22 tudi (tuong Ung lua chon
dao han khi Ngudi dugc bao hiém dat 22 tudi);

(i) Tinh tir Ngay hiéu luc hop dong dén hét ngay lién truéc Ngay ky niém
hgp déng khi Ngudi dugc bao hiém dat 25 tudi (tuong tng lua chon
dao han khi Ngudi dugc bao hiém dat 25 tudi).

Viéc lua chon Thai han hgp déng phai déng thai dap ting thai han téi thiéu,

t6i da nhu sau:

- Thdi han hop déng téi thiu: 10 nam.

- Thai han hgp déng t6i da: 20 nam.

Bén mua bao hiém khong dugc phép thay déi Thai han hop déng.

Thai han bao hiém ctia San pham chinh bang Thai han hgp déng.

1.35.  “Tudi” (Tudi dugc bao hiém) cia Ngudi dugc bdo hiém/Bén mua bao hiém
la tudi tinh theo ngay sinh nhat vita qua vao Ngay hiéu luc hgp déng hoac
Ngay ky niém hgp déng trong cac Nam hgp dong tiép theo. Néu nam nao
khéng c6 ngay sinh nhat thi ngay cuéi cing cla thang sinh sé dugc coi la
ngay sinh nhat ctia Ngusi dugc bao hiém/Bén mua bao hiém trong nam do.
Tubi ctia Ngudi dugc bdo hiém/Bén mua bado hiém la co s& dé Bao Viét
Nhan tho xem xét chdp nhan bao hiém, xac dinh muc phi bao hiém, Phi rii ro,
quyén lgi bdo hiém va ap dung cac quy dinh lién quan trong Hop déng.
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Quy tac, Diéu khodn San pham bao hiém lién két chung An Sinh Gido Duc

PHU LUC 2
CAC LOAI PHI
Phi ban dau ap dung véi Phi bao hiém co ban (% Phi bao hiém co ban):
Nam dong phi ctia Phi bdo hiém co ban
Nam | Nam TU Nam | Nam | Nam Tu TU
Thai h tha1 | thd2 | nam | tha6 | thd7 | thd8 | nam | nam
o i, thir 3 th9 |thi 11
PP dong dén dén | trg di
nam nam
thu5s thu 10
10 nam 50% | 30% | 20% | 0% 0% 0% 0% 0%
11 nam 50% | 30% | 20% | 2% 0% 0% 0% 0%
Phi ban 12 nam 50% | 30% | 20% | 2% 2% 0% 0% 0%
dau 13 nam 50% | 30% | 20% | 2% 2% 2% 0% 0%
Tu 14vden 50% | 30% | 20% 2% 2% 2% 2% 0%
20 nam
Phi ban dau ap dung véi Phi bao hiém déng thém (% Phi bao hiém
dong thém):
Nsmhopdéng | TUnaMhdT denndm | s the 11 trevdi
thu 10
Ty lé phi ban dau/Phi 0 0
bdo hiém déng thém 1,50% 0%
Trong d6, Nam dong phi cta Phi bao hiém co ban dugc quy dinh tai
Piém 19.2.1 Diéu 19.

Phiquan | Trongnam 2026, Phiquanly hgp dongla30.000 (ba muai nghin) déng/thang
ly hop | vasétudong tang 1.000 (moét nghin) dong méi nam duong lich sau dé dén
déng t6i da bang 70.000 (bay muai nghin) dong/thang.

Phi quan ly quy lién két chung khéng vugt qua 2%/nam, tinh trén gia tri Quy
lién két chung.

Phiquan | g5 viet Nhan tho c6 thé diéu chinh Phi quan Iy quy lién két chung trong

ly quy lién | gigi han t6i da nay trén co s& cac can ci nhu: (1) Su thay déi ctia méi trudng

két chung | kinh t& néi chung va thi trudng tai chinh noi riéng, (2) Chi phi quan ly quy
phat sinh, (3) Quy m6 cia Quy lién két chung, (4) Su thay d6i ctia méi trudng
kinh doanh, (5) Chién lugc kinh doanh ctia doanh nghiép.

B4o Vigt Nhan tho
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Phi cham
dut hop
déng
trudc han

Daéi vdi Tai khoadn Ca ban:

Phi cham dut hop dong trudc han dugc ap dung bang ty 1& phan tram (%)
cla Phi bao hiém co ban quy nam theo Nam hgp déng nhu sau:

co ban quy nam

] ) Tunam
Nam hop dong 1 2 3 4 > thu 6 tré di
) , 2 . R

Y% Phi bdo hiém 100% | 80% | 45% | 40% | 20% 0%

Da6i véi Tai khodn Dong thém: Mién Phi cham dut hop dong trudce han.













TONG CONG TY BAO VIET NHAN THO

Tru s& chinh: Tang 37, Keangnam Hanoi Landmark Tower, Budng Pham Hung, Phuong Yén Hoa, Thanh phé Ha Noi.
Tong dai: *1166 | 18006966 | 1900558899 nhanh 4
Email: baovietnhantho@baoviet.com.vn | Website: www.baovietnhantho.com.vn



